A Magyar Nemzeti Bank H-JE-IV-B-11/2024. szamU hatérozata az Erste Onkéntes Nyugdijpénztarnal folytatott
atfogo vizsgalat lezarasarol

Az Erste Onkéntes Nyugdijpénztarral (székhely: 1138 Budapest, Népfiirds u. 24-26.) (Pénztar) szembeni, hivatalbdl
folytatott atfogd vizsgalat megallapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.,
telephelye: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) (MNB, Feliigyelet) az alabbi

hatdrozatot
hozza.

1. Felszdlitja a Pénztart, hogy
a) a jov6ben minden tag részére biztositsa a képviseletet és a valasztashoz vald jogot a jogszabdlyban
elGirtaknak megfelel8en;
b) a kiildottvalaszto gylilésekhez kapcsoléddan a korzetek kialakitdsanak részletes szabdlyait a jogszabalyi
rendelkezéseket figyelembe véve rogzitse az alapszabalyaban;
ca) hivjon Ossze kildottvalasztd gylilést valamennyi kiildotti kdrzetben, és a jogszabalyi el§irdsoknak megfelelen
gondoskodjon a pétkildottek megvalasztasardl;
cb) a poétkildottek megvalasztasat illetéen az alapszabdlydnak rendelkezéseit hozza 6sszhangba a kotelezd
potkildottvalasztasra vonatkozo jogszabalyi elGirdsokkal.

A Pénztar koteles a fenti b), ca) és cb) alpontokban foglalt felszdlitasok teljesitését 2025. majus 30-ig —
dokumentumokkal aldtdmasztva — igazolni az MNB részére.

2. Azinformatikai rendszer védelmével 6sszefliggésben felszdlitja a Pénztart, hogy

aa) a jov6ben folyamatosan azonositsa és kezelje a kritikus tudassal, készségekkel rendelkez6 alkalmazott
(kulcsember) hirtelen tavozasabdl fakadd kockazatot annak érdekében, hogy a Pénztar a kritikus személyek
elvesztésébdl adddo potencialis problémakat — példaul helyettesité munkatars informatikai képzésével, kiilsé
tdmogatd szervezet szolgdltatasainak igénybevételével — elfogadhatd kockdazati szinten tartsa;

ab) folyamatosan gondoskodjon az informatikai rendszer miikodését leird részletes dokumentumok naprakészen
tartasarol;

b) alakitsa ki teljeskorlen az iranyitas-, kockazat- és megfelelés-menedzsment (GRC) rendszert, amellyel az elvart
szintre csokkenti az informatikai kockazatfelmérésében szerepl6 fenyegetettségeket, azok hatasat;

ca) vizsgdlja fellil a jelenlegi szoftver és licenc nyilvantartasat, mindenkor gondoskodjon a hardverek, szoftverek
és licencek pontos és értelmezhetd nyilvantartasardl, tovabba alakitson ki folyamatot a telepitett szoftverek,
azok verzidinak és a licencek 0sszevetésérdl;

cb) a ,Tdmogatott, Tiltott, TGrt” (TTT) listat — a tdmogatott és tlrt szoftverek esetében — folyamatosan tartsa
naprakészen oly médon, hogy az egyes szoftverek verzidi esetében meghatdrozza a még t(irt, illetve mdr tiltott
verzidkat is;

da) vizsgalja feliil a belss ellenérzés vizsgalati mddszertanat, a felllvizsgalat megallapitasai — az adekvat kockazati
suly meghatdrozdasa mellett — valds kockazatokra mutassanak ra, amelyekre hivjak fel a Pénztar
vezetGségének figyelmét;

db) a da) pont szerinti felllvizsgdlat altal megdllapitott hidnyossdgok kijavitdsara tett javaslatok legyenek a

kockdzatokkal aranyosak;
dc) a minimdlisan elvart vizsgalatok elvégzéséhez szlikség esetén biztositson tobb eréforrast.

A Pénztar a fenti aa), ab), b), ca), cb) da), db) és dc) alpontokban foglalt felszdlitasok teljesitése érdekében megtett
intézkedéseirél 2025. majus 30-ig — dokumentumokkal alatamasztva — szamoljon be az MNB részére.

3. Felszdlitja a Pénztart, hogy az MNB 2020. janudr 28-an kelt, H-JE-IV-B-1/2020. szdmu hatarozatanak (Hatarozat) 5.
pontjaban foglaltakat is teljesitve a jov6ben mindenkor tartsa be az elhunyt tagok kedvezményezettjei, illetve
Orokosei részére kildott irdsbeli felhivast kovet6en a jogszabaly altal a birdi letétbe helyezés hataridejére
vonatkozdan meghatdrozott rendelkezéseket.



10.

Az
ne

Felszolitja a Pénztart, hogy a jovGben ugy alakitsa ki lUgykezelési folyamatait, hogy a relevans informaciok
maradéktalan becsatornazasat kévetéen az elszamolasok a kifizetési kérelmekkel és a jogszabalyi elGirasokkal
0sszhangban torténjenek meg.

Felszolitja a Pénztart, hogy

aa) modositsa alapszabalyat annak érdekében, hogy abban teljeskériien szerepeljenek a kiszervezett
tevékenységei;

ab) ajovében folyamatosan tartsa be a kiszervezett tevékenységek alapszabalyban torténé rogzitésére vonatkozé
jogszabalyi rendelkezést;

b) a jovGben tartsa be a kiszervezett tevékenységek bejelentésére vonatkozo jogszabalyi elGirasokat;

c) a jovBben kiemelt figyelmet forditson arra, hogy a kiszervezésre vonatkoz6 szerz6déseiben foglaltaktdl eltérd

tevékenységvégzésbdl eredd, rendkiviili helyzetek kezelésére kidolgozott intézkedési terv valamennyi kiszervezett

tevékenységére vonatkozdan tartalmazza a rendkiviili helyzet soran sziikséges intézkedéseket, a végrehajtasért

felel6s személyeket és az egyes feladatokhoz kapcsol6do hataridéket.

A Pénztar koteles a fenti aa) alpont szerinti felszdlitas teljesitését 2025. mdjus 30-ig — dokumentumokkal
alatamasztva —igazolni az MNB részére.

Felszdlitja a Pénztart, hogy a jovében olyan nyilvantartasi és ellen6rzési rendszert mikoddtessen, amely tdmogatja
a belépési nyilatkozat vagy a tagsagi okirat, valamint az alapszabaly belépd vagy atlép6 pénztartag részére torténd
atadasa jogszabalyban foglaltak szerinti megtoérténtének a Pénztar és az MNB dltali ellendrizhet6ségét.

. Felszdlitja a Pénztart, hogy a jov6ben a jogszabalyokban el6irt valamennyi bejelentési kotelezettségének

teljeskorlien tegyen eleget.

. Felszdlitja a Pénztart, hogy valaszthaté portfdlids szabalyzatat egészitse ki

a) az online portfélidvaltasra vonatkozo rendelkezésekkel;
b) a kifizetési igény és a portfolidvaltasi igény egyidejd beadasa esetén alkalmazando pénztari eljarasi szabalyokkal.

A Pénztar a fenti a) és b) alpontokban foglalt felszdlitasok teljesitése érdekében megtett intézkedésérdl 2025.
majus 30-ig — dokumentumokkal aldtamasztva — szamoljon be az MNB részére.

. Kotelezi a Pénztart a hatarozat rendelkezd részének 1-8. pontjaiban foglalt jogszabalysértések miatt 2.200.000,- Ft,

azaz kétmillio-kétszazezer forint 6sszeg( felligyeleti birsag megfizetésére.

A kiszabott felligyeleti birsagot a hatarozat véglegessé valdsatdl szamitott 30 (harminc) napon belil kell az MNB
hatdsagi birsag és koltségtérités fizetése bankszamlajara (19017004-01678000-30900002) — ,felligyeleti birsag”,
valamint a hatarozat szdmanak feltlintetésével — befizetni. A birsag dnkéntes befizetésének elmaradasa esetén
azokat az MNB megkeresésére az allami addhatdsdg hajtja be. A birsag befizetésére meghatdrozott hataridd
elmulasztdsa esetén a be nem fizetett birsagosszeg utan késedelmi potlék felszamoldsara keril sor, amelynek
mértéke minden naptari nap utan a felszamitas id6pontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d
része. A késedelmesen megfizetett késedelmi potlék utan nem szamithatd fel késedelmi potlék. A késedelmi
potlékot az MNB hivatkozott szamu szamlajara kell befizetni, a hatarozat szdmanak feltiintetésével, ,késedelmi
potlék” megjeldléssel.

Felszolitja a Pénztart, hogy az igazgatdtandcs elndke e hatdrozatot az igazgatdtanacs és az ellenérzd bizottsag
Ulésén a kézbesitést8l szamitott 15 (tizenot) napon belill, a pénztartagokkal a kovetkezg kiuldottkozgydlésen
ismertesse.

MNB felhivja a Pénztar figyelmét, hogy amennyiben jelen hatarozati felszélitasoknak, illetve felhivasnak nem, vagy
m teljeskor(en, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott intézkedések alkalmazasara

van lehetGsége, ideértve tovabbi, magasabb 6sszegli birsag kiszabasat is.

Az

MNB eljarasa sordn eljarasi kdltség nem meriilt fel.

(..)



Budapest, 2024. december 04.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaro

Nagy Koppany s.k.
igazgato
Biztositas- és pénztarfelligyeleti igazgatdsag
ELEKTRONIKUSAN ALAIRT IRAT
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