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1. BEVEZETES

1. Az Erste Onkéntes Nyugdijpénztar, mint adatkezel (tovabbiakban, mint
Pénztar, vagy Adatkezel§) ezuton tajékoztatja a jelen Belsd adatvédelmi
szabalyzat olvaséjat, lgyfeleit, munkatarsait, weboldalanak latogatdit, és
minden mas természetes személyt, akinek adatait kezeli (tovabbiakban &6k
egylttesen: érintett(ek), hogy tiszteletben tartja az érintettek személyhez
fliz6d6 jogait, ezért adatkezelései soran a jelen szabalyzat (a tovabbiakban:
Szabalyzat) rendelkezései alapjan jar el.

2. A Pénztar a Szabalyzatnak az id6kozben mddosulandd jogszabalyi hattérrel
és egyéb belsd szabalyzattal valo 6sszehangolasa miatti megvaltoztatasara
a jogot fenntartja. A Szabalyzat mindenkor hatalyos valtozata elektronikus
formaban a Pénztar weboldalan (www.erstenyugdijpenztar.hu), papir alapon
a Pénztar ugyfélszolgalatan érhetd el. A fentiek alapjan a Szabalyzat
rendelkezéseit a Pénztar magara nézve kotelezének tekinti, és mikodése
soran annak értelmében jar el.

3. Hivatkozva az 1. pontra, a jelen Szabalyzat az érintettek szamara a Pénztar
altal biztositott uton keresztil vagy modon nyujtott, és az altala végzett
adatkezelési tevékenységeket szabalyozza

4. Bar az el6zetes tajékoztatas kotelezettségét jelen Szabdlyzattal az Erste
Onkéntes Nyugdijpénztar teljesiti de a konnyebb olvashatésdag és
atlathatésag érdekében a jelen Szabalyzattdl formailag elkllonilé
Adatvédelmi Tajékoztatét vagy Tajékoztatdkat is kozzétesz, amely(ek) a
Szabalyzat mellékletének (mellékleteinek) tekintendd, és amelyet
(amelyeket) a Szabalyzat magyaraz és tolt meg részletes tartalommal.



2. FOGALOMMEGHATAROZAS

1. Adatkezel6 a kovetkezd fogalmakat hasznalja a jelen Szabalyzatban és
annak mellékleteiben.

Fogalom meghatarozasa

Erintett vagy Felhasznalé: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetlenll vagy kozvetve - azonosithaté természetes személy, példalézé
felsoroldssal élve az Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe vevd természetes személy.

Pénztartag: Az a 16. életévét betoltott természetes személy érintett, akinek a belépési
nyilatkozatat a pénztar elfogadta (zaradékolta).

Halaleseti kedvezményezett: A pénztartag altal megjelolt természetes személy, aki a
pénztartag haldla esetén a toérvényben meghatarozott modon az egyéni szamlara
jogosultta valik, példaul gyermek.

Orokos: Haldleseti kedvezmény jeldlésének hidnydban az a természetes személy, aki a
pénztartag haldla esetén a toérvényben meghatarozott modon az egyéni szamlara
jogosultta valik.

Személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informacid.

Kiilonleges adat: a személyes adatok kllonleges kategdridiba tartozé minden adat, azaz
a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z8&désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok,
az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis
iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Kozérdekii adat: az allami vagy helyi dnkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1évé és
tevékenységére vonatkozo vagy kozfeladatanak ellatasaval 6sszefliggésben keletkezett,
a személyes adat fogalma ala nem es6, barmilyen mdédon vagy formaban régzitett
informacid vagy ismeret, fliggetlenil kezelésének maddjatdl, 6nallé vagy gyljteményes
jellegétdl, igy kilondsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is Kkiterjed6 értékelésére, a birtokolt
adatfajtakra és a mukodést szabalyozd jogszabdlyokra, valamint a gazdalkodasra, a
megkotott szerzédésekre vonatkozé adat

Kozérdekbdl nyilvanos adat: a kézérdek( adat fogalma ald nem tartozé minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetéségét vagy hozzaférhetévé
tételét torvény kdzérdekbdl elrendeli




Székhely: A természetben a Pénztar székhelyének cime: 1138 Budapest, Népfiirdé utca
24-26. szam alatt taldlhato ingatlan.

Hozzajarulas: az érintett akaratdnak Onkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa, amely
megfelel6 tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozé személyes adatok kezeléséhez

Adatkezel6 vagy Pénztar: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely 6ndlldan vagy masokkal egylitt az adatok
kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtia, vagy az &ltala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja,

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adaton végzett barmely mivelet
vagy a mdlveletek 0Osszessége, igy kilondsen gyuljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-
, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése;

Adatzarolas, azaz az adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zaroldsa az adat tovabbi
kezelésének korlatozasa céljabol torténé megjeldlése utjan

Profilalkotas: személyes adat barmely olyan - automatizalt médon térténé - kezelése,
amely az érintett személyes jellemzdinek, kiiléndsen a munkahelyi teljesitményéhez,
gazdasagi helyzetéhez, egészségi allapotahoz, személyes preferencidihoz vagy
érdeklédéséhez, megbizhatésagahoz, viselkedéséhez, tartdzkodasi helyéhez vagy
mozgasahoz kapcsolddd jellemzbinek értékelésére, elemzésére vagy elbrejelzésére
iranyul.

Alnevesités: személyes adat olyan mddon torténd kezelése, amely - a személyes adattdl
elkuldnitve tarolt - tovabbi informacid felhasznalasa nélkil megallapithatatlanna teszi,
hogy a személyes adat mely érintettre vonatkozik, valamint mlszaki és szervezési
intézkedések megtételével biztositja, hogy azt azonositott vagy azonosithaté
természetes személyhez ne lehessen kapcsolni

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetévé tétele

Adatfeldolgozas: a az adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozé altal végzett adatkezelési mlveletek 6sszessége

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott keretek kozott és feltételekkel - az adatkezeld megbizasabdl
vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

Adattoriés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges




Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése,
igy példaul az adatokat tartalmazd irat ledaralasa

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
kdzvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére irdnyuld miiveleteket végeznek

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisilését,
elvesztését, médosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy
az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Egészségligyi adat: a egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott
egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotardl.

Partner. az Adatkezel§ szolgaltatasait szerzédés alapjan igénybe vevé és/vagy az
Adatkezel6 szolgaltatasainak teljesitéseit el6segité (teljesitési segéd) jogi személyek, jogi
személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasagok, amelyek felé az Adatkezel6 - az
érintett hozzajarulasat kovetéen - személyes adatot tovabbit vagy tovabbithat, vagy
amelyek az Adatkezel6 szamara adattaroldsi, feldolgozasi, kapcsoldédd informatikai és
egyéb biztonsagos adatkezelést elésegité tevékenységet végeznek vagy végezhetnek.

Munkatars: az Adatkezel6vel megbizasi-, munka-, koézalkalmazotti vagy egyéb
jogviszonyban levé természetes személy, aki az Adatkezeld szolgdltatdsainak ellatasnak,
teljesitésének feladataval van megbizva és adatkezelési vagy adatfeldolgozasi feladatai
soran személyes adatokkal kapcsolatba keriil vagy kerlilhet és akinek tevékenységével
kapcsolatban az Adatkezel6 teljes felel6sséget vallal az érintettek személyi kére és
harmadik személyek iranyaban.

Adatgazda: az a Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz

,,,,,

harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akinek az adat barmilyen mas mdédon a birtokaba
jutott

Tagi értesité: A pénztartag egyéni szdmla egyenlegével, forgalmdval kapcsolatos
informaciokat tartalmazé dokumentum.

Weboldal: www.erstenyugdijpenztar.hu cimen taldlhaté weblap és minden aloldala,
amelynek Gizemeltetdje az Adatkezel6




3. AZ ADATKEZELO SZEMELYE
1. Jelen Bels6 adatvédelmi Szabalyzat szempontjabdl Adatkezeld:

a) Erste Onkéntes Nyugdijpénztar
a) székhely: 1138 Budapest, Népflrdd utca 24-26.
b) addszam: 18075285-1-41

tényleges adatkezelés cime:

1138 Budapest, Népflirdd utca 24-26.

internetes elérhetéségei (és a vonatkozo tényleges adatkezelések
webhelyei):

o O

)
)
)
)

)

f) :www.erstenyugdijpenztar.hu

g) telefonszam: 06 1411 3200

h) e-mail: office@erstenyp.hu

i) képviseli: Mohr Lajos, ligyvezetd igazgatd, Padra Szilvia fé6konyveld
) adatvédelmi tisztviseld: Lengré Tamas (lengret@asc.hu)

b) a Munkatars, akinek tevékenységével kapcsolatban a Pénztar teljes
felel6sséget vallal az érintettek személyi kore és harmadik személyek
iranyaban.

2. Hivatkozva a fenti alpontokra, az Adatkezel6 kifejezésen érteni kell a
Munkatarsat is, ha a Szabalyzat sz6vegébdl mas nem kovetkezik.

2.1 Az Adatkezel6 adatvédelmi szervezete

1. Adatkezeld az adatvédelmi szervezete az ligyvezetd igazgatobdl, ligyvezetd
igazgatohelyettesbdl és az adatvedelmi tisztvisel6bdl all.

2. Az Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsaggal és
informacidbiztonsaggal kapcsolatos vezetését az Adatkezel6 iranyitas
feladatat ellatod ligyvezetd (tovabbiakban: Adatkezel6 adatvédelmi vezetése)
az adatvedelmi tisztvisel6 iranymutatasa és tanacsai alapjan latja el.

3. Az Adatkezel§ adatvédelmi vezetése a szervezeti egységek vezetdinek
kozvetlen iranyitasaval, és a szervezeti egységek vezetdi altal a beosztott
Munkatarsak felé tett utasitasokkal kdozvetett mddon az Adatkezeld teljes
szervezetét iranyitja adatvédelem, adatkezelés szempontjabal.

4. Az Adatkezel6 vezetése

a) ellatja a 2.1.1. pontban meghatarozott feladatot;



b) dont az Adatkezelén kivili Partnerek személyérél, és a vonatkozo,
adatfeldolgozast is felolel6 szerzédeés tartalmardl;

c) meghatarozza a szervezeti egységek vezetbinek javaslata alapjan a
szervezeten kivili személy vagy szerv adltal elvégzendd
adatfeldolgozasi feladatok id6pontjat;

d) rendszeresen ellen6rzi az adatkezelést és adatvédelmet, valamint az
informatikat érinté nyilvantartasokat;

e) engedélyezi a Munkatars munkakor ellatasahoz sziikséges informatikai
alkalmazasokhoz valé hozzaférési jogosultsagot, ha Adatkezeld
Munkatarsat foglalkoztat;

f) ellat egyéb olyan feladatot, amelyet a jelen Szabalyzattdl formailag
eltérd Informatikai Biztonsagi Szabalyzat vagy eljarasrend, mas szabaly
vagy jogszabaly meghataroz.

5. Az Adatkezeld tobb szervezeti egységbdl all. A Szabalyzat hatalyba lépése
napjan az Adatkezel§ szervezeti egységeit a mellékletben szereplé abra
mutatja be.

6. Adott egység kllonboz6 részegységekbdl, vagy alegységekbdl allhat,
amelyek 6nallé szolgaltatasokat nyujthatnak az érintettek szamara.

7. Az egyes szervezeti egységek vezetését az Adatkezeld képviseléjének
kozvetlenll feleld, szakmailag kompetens személyek (tovabbiakban:
egységvezetbk vagy egységvezetd Munkatarsak) végzik az egyes
egységekre vonatkozo jogszabalyok és az Adatkezel§ belsé szabalyai,
utasitasai alapjan. A szervezeti egységvezeté Munkatarsak felel6sek a
jogszabalyok, a jelen Szabalyzat, egyéb szabalyzatok, utasitasok
betartasaért és betartatdsaért, az iranyitasuk ala tartozé Munkatarsak
adatvédelmi, adatkezelési tevékenységeéért, valamint az adatvédelmi
tudatossaguk fenntartasaért, adatvédelmi ismereteik naprakészen
tartasaert.

8. A szervezeti egységvezeték

a) meghatarozzak az iranyitasuk alatt all6 szervezeti egység
adatgazdainak a hozzaférési jogosultsagait;

b) koordinaljak az adatgazdak adatvédelemmel és adatkezeléssel
kapcsolatos tevékenységét;

c) gondoskodnak az adatgazdak helyettesitési rendjérdél;

d) javaslatot tesznek a Partnerek - ideértve az adatfeldolgozdkat is —
személyére;

e) hozzaférnek a korlatozottan/zartan kezelendd adatokhoz;

f) biztositiak az iranyitasuk ala tartozd szervezeti egységnél az
adatkezelés és az adatvédelem rendjét.



9.

10.

1.

12.

A fentieken tul, barmelyik szervezeti egységvezetd koteles

a) az adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos szabalyokat
megismerni és betartani,

b) oktatason részt venni, a beosztottak részvételét tamogatni és
ellenérizni, oktatasi anyagok ismeretét ellendrizni,

c) tajékoztatast nyujtani a beosztott Munkatarsak és egyéb érintettek
szamara,

d) az Adatkezel6n kivulrél jové megkeresések, és/vagy jogok
érvényesitésének észlelést kovetéen annak azonnali irasbeli (ideértve
az e-mail-t is) tovabbitasa az adatvédelmi tisztviseld, vagy ha ilyen
pozicio betdltetlen, ugy az ligyvezetd szamara,

e) adatvédelmi vagy adatbiztonsagi incidens estén az incidens
jelzését/észlelését kdvetéen azonnal jelezni azt és annak korlilményeit
az adatvédelmi tisztviseld, vagy ha ilyen pozicido betoltetlen, ugy az
Ugyvezeté6 szamadra, és kozremlkddni az incidens elhdritasaban,
karenyhitésben, részletes felderitésben.

A szervezeti egységvezetd koteles

a) a nem szabalyozott mulkodésbeli valtozasok esetén, amelyek
adatvédelemre, adatkezelésre is kihathatnak, a jelzést/észlelést
kovetéen azonnali jelezni a valtozas mibenlétét az adatvédelmi
tisztvisel6, vagy ha ilyen pozicid betdltetlen, ugy az ugyvezetd
szamara, hogy az a szabalyozast létrehozhassa.

b) egylttmikoédni az  adatvédelmi  tisztvisel6vel, utasitasainak
megfeleléen eljarni.

c) védeni a tudomasara jutott személyes adatokat és személyiségi
jogokat.

A szervezeti egységvezet§ felel6s a szabalyzatok szerint muikodés
betartasaért és beosztott Munkatarsakkal torténé betartatdsaért, a beosztott
Munkatarsak altal kezelt személyes adatok integritasanak,
sérthetetlenségének, rendelkezésre allasanak ellenérzéséért, a szandékos
vagy gondatlan magatartasabol fakadd adatvédelmi incidensekeért,
jogsértésekért.

Amennyiben ilyen személyt az Adatkezeld valamilyen jogviszony alapjan
foglalkoztat, ugy az adatvédelmi tisztvisel6 az Adatkezel§ képvisel&jének
kozvetlenll felel6 Munkatars, aki ellatja a kovetkez6kben meghatarozott
feladatokat:

a) kozremikodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel 0sszefliggd
dontések meghozataldban, valamint az érintettek jogainak
biztositasaban;



13.

14.

15.

16.

b) tajékoztat és szakmai tanacsot ad az Adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozd, tovabba az adatkezelést végz& Munkatarsak részére
kotelezettségeikkel kapcsolatban;

c) ellen6rzi a 2011. évi CXII. torvény a GDPR, valamint az adatvédelemre,
adatkezelésre vonatkozd mas jogszabalyok, valamint a belsé
adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatok rendelkezéseinek és az
adatbiztonsagi kdvetelményeknek a megtartasat;

d) kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés
észlelése esetén annak megsziintetésére hivja fel az Adatkezel6t vagy
az adatfeldolgozot;

e) elkésziti és folyamatosan karbantartja a Szabalyzatot;
f) vezeti a belsé adatvédelmi nyilvantartasokat;

g) gondoskodik az adatvédelmiismeretek oktatasarol;
h) kérésre szakmai tanacsot ad a Munkatarsak szamara,

i) tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozdan, valamint
nyomon kéveti a hatasvizsgalat elvégzését;

j) egylttmikodik és kapcsolatot tart a felligyeleti hatésaggal;
k) ellat egyéb, szerz6désben meghatarozott feladatokat.

Az Adatkezel§ elkotelezett az adatvédelem irant, ezért folyamatosan - a
jogszabalyi és miikodésbeli valtozasnak megfeleléen - éves
rendszerességgel felllvizsgalja, szikség esetén modositia a jelen
Szabalyzatot és altalaban az egész adatvédelmi szabalyozasat. A
felllvizsgalat végrehajtasa az adatvédelmi tisztvisel§ feladata.

A szervezeti egységvezetd Munkatarsak kdzvetlen — vagy a hierarchiabdl
addoddan kozvetett — iranyitasa alatt a Munkatarsak a rajuk vonatkozo
jogszabalyokbdl, bels§ szabalyzatokbdl és szabalyokbdl, utasitasokbdl,
munkakori leirasbol, oktatasi anyagbodl fakadd kotelezettségeket betartva
végzik feladataikat.

A Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz
hozzaférési jogosultsaga van, és/vagy akinek az adatot egy masik
adatgazda, vagy harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akinek az adat
barmilyen mas moddon a birtokaba jutott, adatgazdanak mindsul jelen
Szabalyzat alapjan.

Adat torlését, helyesbitését, zarolasat vagy megsemmisitését csak az
Adatgazda jovahagyasat kovetéen az e feladattal megbizott Munkatars
végezheti el, és kizardlag abban az esetben, ha meggy8z86détt arrdl, hogy a
feladatnak jogszabalyban, a Szabalyzatban, vagy egyéb szabalyzatban
meghatarozott feltételei fennallnak.



17. Amennyiben jogszabaly vagy belsé szabalyzat elirja, az adatok torlésének,
zarolasanak, vagy megsemmisitésének tényét az azt végrehajtod
Munkatarsnak megfeleléen dokumentalnia kell.

18. A Munkatars koteles

a)

a munkafolyamatok megfeleld szabalyozasa, szervezése Utjan
gondoskodni arrdl, hogy

i. maradéktalanul érvényesiiljenek az adat- és titokvédelmi
eléirasok;

i. az egyes Munkatarsak, valamint Partnerek kizarélag a
feladatellatasukhoz szilikséges mértékben juthassanak az
adatok birtokaba; ugyanakkor

iii. adatkezelése soran a rendelkezésre allas elve érvényeslljon,
vagyis az adatok a hozzaférésre jogosult mas adatgazda, vagy
harmadik személy szamara elérhetéek és felhasznalhatdak
legyenek, ha azok a feladataik elvégzéséhez sziikségesek;

iv. az adatok illetéktelen harmadik személyek birtokaba
kerllésének kockazata a lehetd legkisebbre cstkkenjen; ennek
korében példaul a feladatvégzésével 6sszefliggésben az altala
létrehozott, vagy birtokaba kerlilt, papiron régzitett adatokat (pl.
manualisan kitoltott formanyomtatvany, kinyomtatott Word vagy
Excel dokumentum stb.) koételes megvédeni a jogosulatlan
hozzaféréstél, az elvesztéstdl, a fizikai karosodastdl és a
megsemmisuiléstél. Ennek érdekében az adathordozod
dokumentumokat a kdzvetlen felligyelete alatt, vagy a
munkaveégzeés helyén, illetéktelenek szamara nem hozzaférhetd,
zart helyen (lezart fidkban, szekrényben) kell tartania;

V. az adott terlilet adatkezelési és adatmentési tevékenysege,
annak folyamata a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyokkal,
tovabba az Adatkezel§ szabalyzataival 6sszhangban torténjen;

b) az elvarhato legnagyobb gondossaggal eljarni. Ezzel dsszefliggésben

koteles megtenni mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
amelyeket a mindenkor hatalyos vonatkozd jogszabaly, a jelen
Szabalyzat, egyéb bels§ szabalyzat, utasitdas, munkakori leiras stb.
el@ir, valamint ezen tulmenden is, mindazt, amit az adott helyzetben az
ésszerliség megkovetel;

a felhasznaldi azonositd és a jelszo titkos kezelésére, e feladat
teljesitése korében az adatgazda az azonositd és jelszd adatait
barmilyen adathordozon csak és kizardlag sajat felhasznalas céljabol
rogzitheti, és ez esetben gondoskodnia kell arrdl, hogy ahhoz rajta kivdl
senki mas ne férhessen hozza. Az adatgazda az elektronikus
adattarolasi helyeken (nyilvantartasi rendszerben) rogzitett adatokhoz

.....

felhasznaldi azonositojaval és jelszavaval jogosult hozzaférni;
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d) az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa
érdekében a kizardlag altala hasznalt adattarolasi helyeken lévé
adatokrdl rendszeres id6kozonként biztonsagi mentést végezni, vagy
végeztetni a megfelel pozicidban levé mas Munkatarssal.

A Munkatars koteles az adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos
a) szabalyokat megismerni és betartani,
b) oktatason részt venni,
c) tajékoztatast nyujtani az érintettek szamara,
)

d) az Adatkezel6n kivilrél jové megkeresések, és/vagy jogok
érvényesitésének észlelést kdvetéen annak azonnali irasbeli (ideértve
az e-mail-t is) tovabbitasa az adatvédelmi tisztviseld, és az ligyvezetd

szamara,

e) adatvédelmi vagy adatbiztonsagiincidens estén az incidens észlelését
kovetéen azonnal jelezni azt és annak korilményeit az adatvédelmi
tisztvisel6, és az ligyvezetd szamara, és kdzremikodni az incidens
elharitasaban, karenyhitésben, részletes felderitésben.

A Munkatars koteles a nem szabalyozott mikodésbeli valtozasok esetén,
amelyek adatvédelemre, adatkezelésre is kihathatnak, az észlelést kdvetéen
azonnali jelezni a valtozas mibenlétét az adatvédelmi tisztvisel§ és az
Ugyvezetdé szamara, hogy a szabalyozast létrehozhassa.

A Munkatars koteles
a) egyuttmikdédni az  adatvédelmi  tisztvisel6vel, utasitasainak
megfelelden eljarni
b) védeni a tudomasara jutott személyes adatokat és személyiségi
jogokat.

A Munkatars felel6s a szabalyzatok szerint mikodés betartasaért, az altala
kezelt személyes adatok integritasaért, sérthetetlenségéért, rendelkezésre
allasaért, a szandékos vagy gondatlan magatartasabdl fakadé adatvéedelmi
incidensekeért, jogsértésekért.

Amennyiben adatkezeléssel 6sszefliggd Ugyben a vonatkozd jogszabalyok
és/vagy az Adatkezel§ szabalyzatainak rendelkezéseinek értelmezésével
és/vagy alkalmazasaval kapcsolatos kérdés merll fel, a Munkatars
iranymutatast kérhet az Adatkezel§ vezetésétdl.

Az adatgazda az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések, tovabba mindenkor hatalyos Adatvédelmi és
Adatkezelési Szabalyzat, egyéb adatvédelmi vagy mas belsd szabalyzat,
munkakori leiras, munkaltatéi utasitas, adatvédelmi oktatasi anyag



rendelkezéseinek megszegése esetén a magatartas, vagy mulasztas
jellegétél fuggben

a)
b)
c)

blntet6jogi és/vagy
polgari jogi és/vagy
munkajogi felelésséggel tartozhat.

25. A Munkatars egyes feladatait a vonatkoz6 szerz8dés és munkakori leiras
tartalmazza, amelyeket a mindenkor hatalyos Adatvédelmi és Adatkezelési
Szabalyzat, az Alapszabaly, a munkakoari leiras, titoktartasi megallapodas,
munkaltatoi utasitas tovabbi feladatokkal egészithet ki.

26. Az Adatkezel§ egységei, a mikodésiiknek megfeleléen, a jelen adatvédelmi
szervezeti hierarchiat, vagy a feladatokat tovabb bonthatjak, részletezhetik,
vagy modosithatjak.

2.2

1. Az

Az érintett jogérvényesitésével kapcsolatos altalanos feladatok

Adatkezeld az érintettek joggyakorlasaval, jogeérvényesitésével

kapcsolatos altalanos eljarasa a kovetkezé:

a)

Az Adatkezel6é indokolatlan késedelem nélkil, maximum az adott
kérelem beérkezésétél szamitott 25 napon (tiltakozas esetében 15
napon)  belll tajékoztatja az  érintettet a  kérelmében
meghatarozottakkal kapcsolatban megtett Iépésekrél, vagy arrol, hogy
milyen ténybeli vagy jogi ok alapjan nem tesz eleget a kérelemnek,
valamint az érintett jogairdl és az érintett szamara nyitva allo
jogorvoslati lehetéségekrél: a birdsaghoz és a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsaghoz fordulas lehetéségérdl.
Az Adatkezeld a tajékoztatast minden esetben irasban, az erre szolgald
formanyomtatvany kitoltésével teszi meg.
Abban az esetben, ha a kérelem elutasitasanak oka nem all fenn, az
Adatkezel6 irdsban értesiti mindazokat az adattovabbitasi cimzetteket,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, atadta, a
kérelemben foglalt joggyakorlasrol, amennyiben az sziikséges.
Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.
A fenti tajékoztatasi és egyéb jogok érvényesitésével kapcsolatban
felmerlld feladatokat
a. az Adatkezel6 kizardlag abban az esetben tudja idében ellatni,
ha az a Munkatars, aki az érintett kérelmét atvette (ideértve az
e-mail-en torténé atvételt is), az atvételt kovetben
haladéktalanul értesiti arrdl az Adatkezel6 adatvédelmi
vezetését;
b. az Adatkezel§ adatvedelmi vezetésének iranyitasa mellett az e
feladattal megbizott Munkatars végzi el.



1.

f) A fenti altalanos eljaras Iépéseit az egyes egységek onallé adatvédelmi
és adatkezelési szabalyzatai, ha ilyenek |éteznek, mddosithatjak és a
szervezeti egységek a jelen Szabalyzattal, valamint a hatalyos
jogszabalyokkal 6sszhangban allo, 0©nallé szabalyokat, és a
Munkatarsak szamara kotelezéen hasznalandoé iratmintakat hozhatnak
létre a joggyakorlas el6segitésére.

2.3 Az Adatkezel6 adatvédelmi szervezetének oktatasa

A Munkatarsaknak éves jelleggel tartott adatkezelési és adatvédelmi
képzésének biztositdsa az Adatkezel6 vezetésének kotelezettsége. A
képzést dokumentaltan kell megtartani.

Az Uj belép6 Munkatarsak adatvédelemmel kapcsolatos felkészitését az
Adatkezeld vezetése végzi, a képzést dokumentalja. Adatkezel6 vezetése az
oktatassal kapcsolatos feladatok elvégzésével az adatvédelmi tisztvisel6t
megbizhatja.

4. A SZABALYZAT CELJA

1.

A jelen szabalyzat els6dleges célja, hogy az Adatkezel6vel kapcsolatba
kerllé természetes személyek adatainak kezelésére vonatkozd alapveté
elveket és rendelkezéseket meghatarozza és betartsa annak érdekében,
hogy a természetes személyek maganszféraja védelemben részesliljon a
vonatkozo torvényi elSirasoknak és hatdsagi allasfoglalasoknak megfeleléen.

Hivatkozva a 4.1 pontban meghatarozottakra, a jelen szabalyzat célja annak
biztositasa, hogy az Adatkezel6 mindenben megfelelien a hatalyos
jogszabalyok adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek, igy kilondsen,
de nem kizardlagosan

- az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. torvény,

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR),

- az Onkéntes Koélcsdnds Biztositd Pénztarakrdl szdlé 1993. évi XCVI.
torvény,

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIIL. térvény,

- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol sz6l6 2008. évi XLVII. térvény,

- a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi
tevékenység szabalyairdl szold 2005. évi CXXXIII. térvény,

- a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeir6l és egyes
korlatairdl szo6ld 2008. évi XLVIII. térvény rendelkezéseinek.



3. Az Adatkezel6 tehat kiemelten fontosnak tartja, egyben elkotelezett az irant,
hogy az érintett altal a weboldalon vagy mas forumon keresztil vagy mas
modon rendelkezésre bocsatott, az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXIl. torvény altal meghatarozott
adatokat védelemben részesitse, és az érintetek informacids dnrendelkezési
jogait tiszteletben tartsa.

5. SZABALYZAT HATALYA

1. Id6beli hataly: Jelen Szabalyzat az Igazgatétanacs jovahagyasat kovetd
munkanaptdl tovabbi rendelkezésig vagy visszavonasig hatalyos.

2. Személyi hataly kiterjed
a) az Adatkezelbre, valamint

b) azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatalya ala tartozo
adatkezelések tartalmazzak, tovabba

c) azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

3. Hivatkozva a 2. pont b. és c. alpontjaiban meghatarozottakra, az érintettek
személyek kore az alabbiakban kerlil tovabbi meghatarozasra, magyarazo
pontositasra. Az Adatkezel§ tehat els@sorban azoknak a természetes
személyeknek az adatait kezeli, akik

a) a szamukra elérhetd uton keresztlil vagy mdédon - példaul elektronikus
uton, az office@erstenyp.hu e-mail cimre kildott adataikkal, vagy
telefonon, vagy személyesen —

- ugyfélkapcsolat kialakitasa céljabdl jelentkeztek,

- az Adatkezel§ szolgaltatasait igénybe vették, vagy megigényelték;
vagy

- ugyfélkapcsolat kialakitasan kivil es6 mas okbdl vagy célbol
jelentkeztek;

b) az Adatkezel6 Munkatarsai;

c) az Adatkezel6 természetes személy Partnerei, nem természetes
személy Partnereinek képvisel6i, kapcsolattartéi, esetleg egyéb
munkavallaloi;

d) az Adatkezel6vel szerz6déses viszonyban lévd harmadik fél altal
Uzemeltetett elektronikus térfigyel6 kamerarendszerrel megfigyelt
terlletre belépnek, illetve ott tartézkodnak.

4. Targyi hataly: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezeld minden
szervezeti egyseégében folytatott valamennyi személyes adatokat tartalmazo
adatkezelésre és adatra fliggetlenil attdl, hogy az elektronikusan és/vagy
papiralapon torténik. Papiralapu adatkezelés esetében Adatkezel6 a jelen



szabalyzattdl formailag kulonallé iratkezelési szabalyzatot is bevezet és
mukodtet, amely a jelen Szabalyzat szerinti altalanos rendelkezéseket
kiegésziti, és amelyre a jelen Szabalyzat hatalya kiterjed, ezért a jelen
Szabalyzat mellékletének tekintendé.

6. AZ ERINTETT JOGAIES JOGORVOSLATILEHETOSEGEI

1. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetéségei a 2011. évi CXII. torvény és az EU
2016/679 Rendelete alapjan az alabbiakban keriltek meghatarozasra és az
érintettek felé tajékoztatasra.

2. Az Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintett jogaival a
Pénztar adatvédelemmel kapcsolatos e-mail cimére kiildott kérelmével, vagy
Adatkezel6 mas elérhetéségén (lasd 2. fejezet) keresztil élhet.

3. Atdjékoztatas joga, vagy mas néven az érintett ,hozzaférésijoga”: A 2011. évi
CXIl. torvény és az EU 2016/679 Rendelet 15. cikke alapjan az érintett
kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad

a) az altala kezelt adatokrol és személyes adatok kategoriairdl,
b) az adatkezelés céljardl,

@)

az adatkezelés jogalapjardl,

o

az adatkezelés id6tartamaral,

)
)
)
)

D

adott esetben az adatok tarolasanak id&tartamardl, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl,

f) adott esetben, ha az adatokat nem az érintettdl gyjtotték, a forrasukra
vonatkozo minden elérhetd informaciorol,

g) adott esetben az automatizalt dontéshozatalrdl, ideértve a
profilalkotast is, valamint a logikara és arra vonatkozd értheté
informacidkrol, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és
az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar,

h) adatfeldolgozé adatairdl, ha adatfeldolgozot vett igénybe,

i) az adatvédelmi incidens kortlményeirdl, hatasairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, tovabba

j) az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén, az adattovabbitas
jogalapjardl, céljardl és cimzettjérdl.

4. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos
adatkdrre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatdé meg. A mar
megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen
kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.



5. Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy a tajékoztatast meg kell
tagadni a 2011. évi CXII. torvény alapjan,

a. ha torvény, nemzetkdzi szerz6dés vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusanak rendelkezése alapjan az Adatkezeld személyes adatot
akként vesz at, hogy az adattovabbité adatkezel6 az adattovabbitassal
egyidejlileg jelzi a személyes adat érintettje a nevezett torvényben
biztositott jogainak korlatozasat, vagy kezelésének egyéb
korlatozasat.

b. az allam kulsé és bels6é biztonsaga, igy a honvédelem, a
nemzetbiztonsag, a blincselekmények megel6zése vagy lldozése, a
blintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy
onkormanyzati gazdasagi vagy pénzlgyi érdekbdl, az Eurdépai Unid
jelentés gazdasagi vagy pénzligyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok
gyakorlasaval 6sszefliggé fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és
munkavédelmi kotelezettségszegések megel6zése és feltarasa
céljabdl - beleértve minden esetben az ellendrzést és a felligyeletet is
-, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

6. Adatkezeld az elutasitott tajékoztatasi kérelmekrdél a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagot évente a targyévet koveté év januar 31-éig
értesiteni koteles.

7. A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§
indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit§ nyilatkozat utjan torténé - kiegészitését. Ugyanakkor, ha a
személyes adat a valdosagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld
személyes adat az Adatkezel§ rendelkezésére all, a személyes adatot az
Adatkezeld kotelez6en helyesbiti, az érintett kérése nélkul is.

8. A torléshez valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat, az
Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje, ha azt kotelezé adatkezelés
nem zarja Ki.

9. Az Adatkezel§ tordlni koteles az adatokat a GDPR alapjan, ha

a. a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl
azokat gylUjtotték vagy mas modon kezelték;

b. az érintett visszavonja hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c. az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozas
automatizalt adatkezelés esetében) tiltakozik az adatkezelése ellen, és
nincs els6bbséget élvezé jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az



érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan (tiltakozas Uzletszerzési célu
adatkezelés ellen) tiltakozik az adatkezelés ellen;

d. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlini kell;

f. a személyes adatok gyUjtésére a 8. cikk (1) (gyermek adatainak
kezelése az informacids tarsadalommal kapcsolatban) bekezdésében
emlitett, informaciés tarsadalommal 06sszefliggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

10.Abban az esetben, ha az Adatkezel6 valamely okbdl nyilvanossagra hozta a

1.

személyes adatot, és azt a fentiek értelmében tordini koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 mas adatkezel6ket, hogy
az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Adatkezel6 felhivia az érintettek figyelmét a torléshez vagy az
,elfeledtetéshez vald jog” EU-s rendeletbdl fakadd korlataira, amelyek a
kovetkezdk:

a. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog
gyakorlasa;

b. a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd
unidos vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa;

C. népegeszségugy terlletét érinté kozérdek;

d. az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a
kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog
valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést; vagy

e. jogiigények el6terjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

12.Az adatkezelés korlatozasahoz, vagy mas néven zaroldashoz valo jog: Az

érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az
adatkezelést.

13.Ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés

sértené az érintett jogos érdekeit, az adatokat zarolni kell. Az igy zarolt
személyes adat kizardlag addig kezelhet8, ameddig fennall az az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

14.Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, helyességét, de a

vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté
meg egyértelmien, az adatokat zarolja. Ebben az esetben a korlatozas arra



15.

az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel$
ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

Az EU rendelete alapjan az adatokat zarolni kell, ha

a. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

b. az Adatkezel6bnek mar nincs sziksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

c. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl, hogy az
Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

16.Ha az adatkezelés korlatozas (zarolas) ala esik, az ilyen személyes adatokat

17.

a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kd6zérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 ezuton kiemelten felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy az
érintett helyesbitéshez, térléshez, zarolashoz valo jogat térvény korlatozhatja
az allam kils6 és belsd biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a
blncselekmények megelézése vagy Uildozése, a blntetés-végrehajtas
biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy onkormanyzati gazdasagi vagy
penzigyi érdekbdl, az Eurdpai Unid jelentds gazdasagi vagy pénzlgyi
érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval 6sszefliggé fegyelmi és
etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések
megel6zése és feltarasa céljabdl - beleértve minden esetben az ellenérzést
és a fellgyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme
érdekében.

18.Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, maximum a kérelem beérkezésétél

szamitott 15 napon belll tajékoztatja az érintettet a kérelmében
meghatarozottakrdl, és/vagy helyesbiti az adatokat, és/vagy torli és/vagy
korlatozza (zarolja) az adatokat, vagy tesz meg egyéb Iépéseket a
kérelemnek megfeleléen, ha nincsen azt kizard ok.

19.Az Adatkezel6 a helyesbités, a torlésrél, az adatkezelés korlatozasanak

megtorténtérdl irasban értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak, atadtak. Az érintettet
kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl. Az értesités mell6zhetd,
ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem
sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. Adatkezel§ arrdl is irasban értesiteni koteles az
érintettet, ha az érintett joggyakorlasa valamely okbdl nem valdsulhat meg, és
koteles pontosan megjeldini a ténybeli és jogi okot, valamint az érintett



szamara nyitva allo jogorvoslati lehetéségeket: a birédsaghoz és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidoszabadsaghoz fordulas lehetéségét.

20. Az ,adathordozhatésaghoz valo jog”: Az érintett jogosult arra, hogy
a. a ra vonatkozo, altala az Adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
b. ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy
ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:
a) az adatkezelés hozzajarulason alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

21.Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa soran az érintett jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok
adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

22. A jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez valod jogot. Az emlitett jog nem
alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek( vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szikséges. A jog gyakorlasa nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

23.  Atiltakozashoz valé jog: Erintett jogosult arra, hogy tiltakozzon
a. kozerdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladattal kapcsolatos adatkezelés
ellen, vagy
b. jogos érdeken alapuld az adatkezelés ellen, ideértve a kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténé adatkezelést és profilalkotast is.

24. Amennyiben Adatkezel§ folytat olyan adatkezelést, amely ellen az érintett
élhet a tiltakozas jogaval, az Adatkezel6 - az adatkezelés egyidejl
felflggesztésével - a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott
legrovidebb idén bellil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak
eredményérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja. Amennyiben a kérelmezé
tiltakozasa megalapozott, az Adatkezel6 az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrol
értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

25.  Amennyiben az érintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezeld a hivatkozott hatarid6ét elmulasztja, jogosult — annak kozlésétél
szamitott 30 napon belll — birésaghoz fordulni.



26. Kizardlag automatizalt adatfeldolgozassal az érintett személyes
jellemzdinek értékelésén alapulé dontés meghozatalara csak akkor keriilhet
sor, ha a dontést

a. valamely szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hoztak, feltéve,
hogy azt az érintett kezdeményezte, vagy

b. olyan torvény teszi lehetévé, amely az érintett jogos érdekeit biztosité
intézkedéseket is megallapitja.

27.Az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés esetén az érintettet -
kérelmére - tajékoztatni kell az alkalmazott mdodszerrél és annak lényegérdl,
valamint az érintettnek allaspontja kifejtésére lehetéséget kell biztositani.

28. Birésagi jogeérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén
birésaghoz fordulhat. A birésag az lgyben soron kivil jar el. Azt, hogy az
adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles
bizonyitani.

29. Informacidés Onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel,
panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

30. Kiskoruakat sérté, gyliloletkeltd, kirekeszté tartalmakkal, helyreigazitassal,
elhunyt személy jogaival, j0 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak
megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdosag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

31.Kartéritésre és sérelemdijra vonatkozo térvényi szabalyok: Abban az esetben,
ha az Adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az


mailto:info@nmhh.hu

adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi
jogat megseérti, az érintett az Adatkezel6t8l sérelemdijat kovetelhet.

32. Abban az esetben, ha Adatkezel§ adatfeldolgozdt vett igénybe, az
érintettel szemben az Adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal okozott karért
és az Adatkezel§ koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal
okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az Adatkezel§
mentesll az okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte elé.

33. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetdé a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl
szarmazott.

7. AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

1. A Szabalyzat a kovetkez6 adatkezelési elveket vezeti be kihirdetése napjatdl,
amely elvek kotelez6é rendelkezések és iranymutatasul szolgalnak olyan
kérdésekben, amelyeket a Szabalyzat nem targyal.

a. ,Célhoz kotottség elve”: Személyes adat kizardlag meghatarozott
célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az
adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

b. ,Jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag” elve: Személyes
adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathaté modon kell végezni.

c. ,Aranyossag, szlikségesség” vagy ,adattakarékossag” elve: Csak olyan
személyes adat kezelhet§, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig kezelhet6. Mindezeknek megfeleléen Adatkezel§ csak és
kizarolag olyan adatot kezel, amely feltétlenll szikséges.

d. ,Pontossag” elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok
pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel
szilkséges - naprakészségeét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz szlikséges ideig lehessen azonositani.

e. ,Korlatozott tarolhatésag” elve: A személyes adatok tarolasanak olyan
formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a



személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetbve; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara
csak akkor kerilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére az
EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl kerlil majd sor, az e rendeletben az
érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elbirt
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel.

Jntegritas és bizalmassag” elve: Megfeleld biztonsagi intézkedések
alkalmazasaval az automatizalt adatallomanyokban tarolt személyes
adatok védelme érdekében az Adatkezel§ gondoskodik a véletlen vagy
jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan
hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasarol.

. ,Elszamoltathatdsag” elve: Az Adatkezel§ felelds az a-f.) pontoknak, és

a Szabalyzatban meghatarozottaknak valé megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e

minéségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel
akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezel rendelkezik azokkal
a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

A ,Privacy by design” gondolkodasmadd: nagyon tudatos adatvédelmi
gondolkodasmaod, amely nagyon réviden dsszefoglalva azt jelenti, hogy
az adatkezelés moddjanak meghatarozasakor, mind pedig az
adatkezelés soran az Adatkezel6 megfelelé technikai és szervezési
intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt végre a fenti elvek
hatékony megvaldsitasa, a kotelezettségek teljesitése, jogi garanciak
beépitése, stb. céljaval, mindezeket pedig szabalyozottan és
részletesen dokumentdltan teszi meg. A gyakorlatban a
gondolkodasmodot el6segiti a Munkatarsak oktatasa, adatvédelmi
tudatossaga, valamint az egyes adatkezelések bevezetése és/vagy
rendszeres  felllvizsgalata soran hasznalt hatasvizsgalat,
kockazatelemzés, érdekmérlegelési teszt.

8. AZ ADATKEZELES CELJA

1.

Az adatkezelések altalanos céljai a kovetkezdk:
a. Adatkezel6vel kotott vagy kotendd szerz8dések el6készitése,

megkotése, végrehajtasa, igy kiléndsen
i. az érintett adatainak felvétele, taroldsa és kezelése
nyugdijcéld nyilvantartashoz, illetve a velik torténdé
kapcsolatfelvételhez és kapcsolattartashoz;



ii. az érintett adatainak felvétele, taroldsa és kezelése az
érintettel torténd szerz6dés megkdtése és a megkotott
szerz6dés bizonyitasa céljabdl;

iii. az érintett adatainak kezelése a szerzédéses viszonybol
fakadd jogosultsagok biztositasaval és kotelezettségek
teljesitésével kapcsolatban;

iv. Adatkezel§ szolgaltatasainak igénybevételét szolgalé egyéb
adatallomanyok kezelése;

v. érintett adatainak tovabbitdasa a Partner iranyaba,

amennyiben az elkerllhetetlen, az érintett iranyaba torténd
szolgaltatast el6seqiti és ahhoz az érintett el6zetesen
hozzajarult;

vi. a Partner adatainak tovabbitasa mas érintett iranyaba;

b. érintett és Adatkezel6 jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos
érdekeinek érvényesitése;

c. Adatkezel6vel kotott szerz6dés megszinését kovetéen a
szerz8désbdl szarmazd jogok gyakorlasa és kotelezettségek
teljesitése, igy kulonésen a szerz6désen alapuld igények
érvényesitése;

d. visszaélések megel6zése, kivizsgalasa, feltarasa;

e. az erre vonatkozd kulon hozzajaruldas esetén az Adatkezel6 altal
torténd, kozvetlen lzletszerzési, piackutatasi célu megkeresés;

f. az Adatkezeld profiljdba ill6 szolgaltatds szinvonalanak novelése,
ennek érdekében végzett piackutatas és a szokasok felmérése.

. Adatkezel6 az egyes adatkezelési tevékenységek meghatarozasa soran
pontosan is megnevezi az adatkezelés céljat.

. ADATKEZELES JOGALAPJA, JOGSZERUSEGE

Az Adatkezeld minden esetben tajékoztatja az érintettet az adatkezelés
jogalapjardl a jelen Szabalyzatban, valamint az Adatkezelési és adatvédelmi
Tajékoztatoban, szikség esetén mas dokumentumban (pl.: hozzajaruld
nyilatkozatban, vagy mas tajékoztatdban).

. Osszhangban az egyes adatkezelések céljaival, a Szabdlyzatban
meghatarozott adatkezelések akkor és annyiban jogszer(iek, amennyiben
legalabb az alabbiak egyike teljesiil:

a. az érintett el6zetes és Onkéntes hozzdjaruldasat adta személyes
adatainak egy vagy tdébb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

b. ha az érintett cselekvéképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan
okbdl nem képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas
személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek
életét, testi épségét vagy javait fenyeget6 kozvetlen veszély
elharitasahoz vagy megel6zéséhez szikséges mértékben a



hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai
kezelhetbek;

c. az adatkezelés akkor is jogszer(, ha az adatkezelés az érintett vagy
egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatt szlikséges;

d. az adatkezelés jogszerl, ha az adatkezelés olyan szerz8dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges;

e. az adatkezelés jogszer(, ha az adatkezelés az adatkezelére vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikseges;

f. az adatkezelés jogszer(i, ha az adatkezelés kozérdekld vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

g. az adatkezelés jogszer(, ha az adatkezelés az adatkezelé vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvet§ jogai és szabadsagai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik szikségesse, kllondsen, ha az érintett
gyermek. Az Adatkezel§ - figyelembe véve az elérhetd technoldgiat -
ésszer( er6feszitéseket tesz, hogy olyan adatkezelések esetében,
amely soran 16. életévét be nem toltott gyermek adatainak kezelésére
kerll sor ellen6rizze, hogy a hozzajarulast a gyermek feletti szil6i
felligyeleti jog gyakorldja adta meg, illetve engedélyezte.

Az elézetes és kifejezett hozzajarulas kizardlag akkor tekintheté jog szerint
elfogadhatdnak, ha mindharom tartalmi kdvetelményt, tehat

a. az dnkéntességet,

b. a hatarozottsagot (egyértelmliséget) és

c. atajékozottsagot is teljesiti.

Az érintett onkéntes, kifejezett adatszolgaltatasa esetén az Adatkezel§ a
személyes adatot az érintett beleegyezésével kezeli.

Az onkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni kell azt a magatartast
is, amellyel az érintett a weboldal hasznalataval elfogadja, hogy ra nézve a
weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas, ideértve a jelen
Szabalyzatot is vonatkozik.

A hozzdjarulasbdl félreérthetetlenll kovetkeznie kell, hogy az érintett
beleegyezik az adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan
alapul, ketség esetén az Adatkezel6nek kell bizonyitania, hogy az
adatkezelési mlvelethez az érintett hozzajarult.

Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg,
amely mas ugyekre is vonatkozik, a hozzajarulds iranti kérelmet ezektél a mas
ugyektdl egyértelmien megkililonboztethetd mdodon kell eléadni, érthetd és
konnyen hozzaférhet6 formaban, vildagos és egyszerli nyelvezettel.



7.

10.

1.

12.

13.

20.

Adatkezel8 ezuton tajékoztatja az érintetteket, hogy az érintett jogosult arra,
hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét, tehat a visszavonas kizardlag
a jovére vonatkozik, visszahato hatalya nincsen.

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, ugy az
adatkezelés kotelez6. Err6l az Adatkezel6 az érintettet részletesen
tajékoztatja a jelen Szabalyzatban és egyéb szabalyzatokban, amelyek a
jelen Szabalyzat mellékleteinek tekintend6k és ezzel egylitt értelmezenddék.

Kotelezd adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgaltatast elmulasztja,
akkor az Adatkezel6 a szolgaltatast/adatkezelést koteles megtagadni
szamara.

Kotelezd az adatok felvétele és atadasa az illetékes elséfoku allami ado- és
vamhatosag felé (elektronikus uUton vagy az erre a célra rendszeresitett
nyomtatvanyon) a biztositasi jogviszony kapcsan, az ad6zas rendjérél szolo
2017. évi CL. torvény és az egyszerlsitett foglalkoztatasrél szold 2010. évi
LXXV. torvény alapjan, igy tehat példaul munkaviszony, egyszer(sitett
foglalkoztatasi jogviszony és megbizasi jogviszony esetén. A torvényi
kotelezettségeket, a rogzitendd és atadandd adatokat, valamint a kovetendé
eljarast a jelen Szabalyzat és az emlitett jogszabalyok, valamint az ado- és
vamhatdsag tajékoztatoi, hirdetményei tartalmazzak részletesen.

Kotelez§ adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgaltatast elmulasztja,
akkor az Adatkezel§ a szolgaltatast/adatkezelést koteles megtagadni
szamara.

Kotelez6 adatkezelés kapcsan el6fordulhatnak olyan dokumentaciok, iratok,
amelyek személyes adatokat tartalmaznak, és jogszabaly meghatarozza a
formatumot is, amelyben kell ezeket vezetni, és vannak olyan
dokumentaciok, amelyeket vezetni kdtelezd, de nincsen formai megkotés.

Abban az esetben, ha adatkezelés alapja a jogos érdek, amely alapjan
adatot kell kiadni az el6z§ pontban meghatarozott személy szamara, ugy
Adatkezeld érdekmeérlegelési tesztet végez el annak meghatarozasara, hogy
a jogos érdek, vagy az érintett, kilonésen a gyermek mindenek felett allé
érdeke, jogai élveznek-e els6bbséget, és amennyiben az Adatkezel6 azt
allapitjia meg, hogy a gyermek jogai, érdekei, fizikai-szellemi-értelmi vagy
egyeéb képességei, készségei hatranyt, kart szenvedhetnek el az adatok jogos
érdeken alapuld kiszolgaltatasa esetén, ugy Adatkezel, a jelen
Szabalyzatban meghatarozott id6ben és mdodon értesiti a jogos érdek alapjan
adatokat kérelmez6 személyt az elutasitd dontésének ténybeli és jogi okairdl,
jogorvoslati lehetéségeirdl.



14. Az Adatkezel6 minden esetben tajékoztatja az érintettet az adatkezelés
jogalapjardl a jelen Szabalyzatban, valamint Adatvédelmi Tajékoztatdban,
szilkség esetén mas dokumentumban (pl.: hozzajaruld nyilatkozatban, vagy
mas tajékoztatoban).

10.AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

1. Az adatkezelés id6tartama a Szabalyzatban felsorolt minden adatkezelési
tevékenység esetében
a. meghatarozasra kerllt az adatkezelés leirdasaban, azonban ha az
valamilyen hiba, hidnyossag miatt nem alkalmazhatd, uUgy a
kovetkez6 szabalyokat kell alkalmazni:

i. a cél megvaldsulasaig és a személyes adatainak torléseéig,
vagy

ii. adatainak kezelésére vonatkozd engedélye visszavonasaig
és igy személyes adatainak torléséig,

iii. birésdag vagy hatosag torlésre vonatkozd dontésének
végrehajtasaig, vagy ilyen rendelkezések hianyaban - és
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban -

iv. azon jogviszonybdl eredé jogok és Kkotelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony
kapcsan az Adatkezel§6 a személyes adatokat kezeli. A
hatalyos Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos elévilési idd 5 év.

v. Amennyiben érintett, mint jelentkezé az allasra jelentkezdék
adatbazisaba jelentkezik és hozzajarul adatainak adott
pozicid betdltését kovets tovabbi kezeléséhez ismerve a célt
és hatarid6t, ugy az adatokat az Adatkezel§ a felvételtdl
szamitott 2 évig kezeli, kiveve ha Adatkezel§ ettdl eltérd
hataridét hatarozott, amelyet érintett elfogadott, és kivéve
azt, ha a c-d. pontok valamelyike bekdvetkezik.

2. Kotelezd adatkezelés esetén, a vonatkozo torvény allapitia meg az
adatkezelés idétartamat.

3. Panaszkezelés esetében az adatkezelés az adatok felvételétdl szamitott 5
év.

4. A kovetkez6 fejezetben meghatarozott személyes adatokat az Adatkezel6 a
jelen Szabalyzatban meghatarozott f6szabaly szerinti ideig 6rzi, majd torli,
vagy korabban, a torlési kérelem, vagy érintett adatainak kezelésére
vonatkozd engedély visszavonasa esetén a kérelem beérkezésétdl szamitott
lehetd legrovidebb idén beldl, de maximum 5 munkanapon beldl torli azokat
az egyes adatkezelési tevékenységeknél és/vagy jogszabalyokban
meghatarozott kivételekkel.



1.AZ ADATKI_E_ZELESSEL ERINTETT EGYES TEVEKENYSEGEK ES A KEZELT
ADATOK KOREI

11.1.

Altalanos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek

kapcsan, az Adatkezelé altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele

1. Altaldnos szabdly az, hogy az Adatkezelé &ltal nyujtott adatkezelési
tevékenységek, szolgaltatasok korében az érintettel kapcsolatos minden
adat kezelése oOnkéntes hozzajarulason alapul, altalanos célja pedig a
szolgaltatas nyujtasanak biztositasa, valamint a kapcsolattartas.

2. Afenti altalanos szabalyt kiegésziti mas jogalap alapjan torténd adatkezelés,
igy példaul a jogszabaly altal kotelez6en elrendelt adatkezelés, amelyrél
Adatkezeld az érintetteket az egyes adatkezelések meghatarozasa soran
tajékoztatja.

3. Altaldnos szabaly, hogy

a.

egyes szolgaltatasoknal lehet6ség van tovabbi adatok megadasara,
amelyek segitik az érintett igényeinek teljes korl megismerését,
ezek azonban nem feltételei az Adatkezelé altal nyujtott
szolgaltatasok igénybevételének.

barmely adatkezelési tevékenység soran megadott személyes
adatokat az Adatkezel6 kiilon adatallomanyokban, mas megadott
adatoktdl elkllonitetten tarolja. Ezeket az adatallomanyokat
kizardlag az Adatkezel§ arra felhatalmazott Munkatarsa(i)
ismerheti(k) meg.

Adatkezeld az egyes adatokat vagy az adatallomanyok egészét -
elézetes érintetti hozzajarulas hianyaban - harmadik személynek
nem tovabbitja, nem adja at, kivéve a jogszabalyon alapuld kotelezé
adattovabbitast, adatatadast, és megtesz minden biztonsagi
intézkedést annak érdekében, hogy az adatokat jogosulatlan
személy meg ne ismerhesse.

. barmely adatkezelési tevékenység soran rogzitett, tarolt adatok

modositasat, torlését és/vagy zarolasat, valamint az adatkezelésrél
részletes tajékoztatas kérését érintett a kovetkezd e-mail cimre
kiildott kérelemmel teheti meg, ha az adott adatkezelési
tevékenység meghatarozasanal mas elérhetéség nincs megadva:
office@erstenyp.hu

az egyes adatkezelési tevékenység soran megadandd adatok
érintett altali megadasa az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételének feltétele.

4. Barmely, alabb meghatarozott adatkezelés soran elektronikusan kezelt adat
vonatkozasaban adatfeldolgozasi feladatokat lat el a Szabalyzat I. sz.



mellékletében meghatarozott tarhelyszolgaltatd, kivéve, ha az Adatkezeld
sajat Uzemeltetés( tarhelye(ke)t hasznal. Ebben az esetben az I. sz. melléklet
vonatkozo sora nem kerdl kitoltésre.

11.2. Egyszeri informaciokérés’

1. Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy a kdvetkez6kben
részletezett adataik megadasaval az Adatkezel6t6l informaciot kérjenek.

2. Az informaciokérés onkéntes hozzajarulason alapul.
3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel
kapcsolatba |ép és az Adatkezel6t6l informaciot kér személyes adatainak

megadasa mellett.

4. Kezelt adatok kore és célja:

nev* azonositas
telefonszam kapcsolattartas
személyes okmany szama azonositas
e-mail cim* kapcsolattartas
kérdés tartalma* valaszadas

5. Az adatkezelés célja az érintett szamara megfelelé informacid nyujtasa és
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:

a. Az érintett az Adatkezeld altal biztositott, szamara elérhetd uton
keresztlil vagy modon egyeztethet az Adatkezelével az Adatkezeld
termékeirél, szolgaltatasairdl, és/vagy egyeb, kapcsolodo kérdésekrdl.

b. Az Adatkezel6 az érintett kérdését megvalaszolja és azt részére -
ugyanazon az uton, ahogyan az informacio kérés érkezett, ha érintett
mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

c. Erintett, az adatkezelés céljdval 6sszhangban, dnkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy ha az informaciokérés soran elérhetdségét megadta, azon
keresztil Adatkezel§ vele kapcsolatba lépjen, hogy a kérdést
pontositsa, vagy azt részére megvalaszolja.

7. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

8. Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

1 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



9. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.
10. Adatkozlés: harmadik fél szamara nem torténik.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

12. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotast: az adatkezelés kapcsan ilyen nem
torténik.

13. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

14.Adatkezelés id6tartama: cél megvaldsuldasaig. Abban az esetben, ha az
informacid kéréshez és/vagy informacio adashoz joghatas flizédik, vagy az
érintettet, vagy az Adatkezel6t hasonldan jelentés mértékben érinti,
Adatkezeld az adatokat a mindenkori eléviilési idében kezeli.

11.3. Az érintettel torténo folyamatos, rendszeres kapcsolattartas
soran kezelt adatok

1. Adatkezel6 biztositja, hogy az érintett vele kilonb6z6 mddokon és
forumokon folyamatosan, vagy rendszeresen kapcsolatot tartson. Példalozo
felsorolassal élve ilyen az elektronikus alapu kapcsolattartas, mint az e-mail,
vagy a postai uton vagy telefonon torténd kapcsolattartas, az érintettel
folyatott levelezés stb.

2. Az adatkezelés jogalapja az érintett onkéntes hozzajaruldsa. Abban az
esetben, ha az Adatkezel§ és az érintett megallapodast kdtnek egymassal
példaul az Adatkezeld valamely szolgaltatasanak igénybevételérél, az
adatkezelés jogalapja szerz6déskotésen alapul. Kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas, igy a vonatkozd adatok kezelése alapulhat az érintett,
harmadik személy, vagy az Adatkezel§ jogos érdekén, valamint mas,
jogszabalyban meghatarozott mas jogalapon is, lehet példaul jogszabaly
alapjan kotelez6 is (lasd a Szabalyzat Jogalap, jogszerliség c. fejezetét).
Adatkezeld kérés esetén tajékoztatja az érintettet, hogy mely jogalap alapjan
kezeli az adatait.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet
nevében, képviseletében eljard természetes személyt is, aki az egyszeri
informacidkérésen tul folyamatosan, vagy rendszeresen kapcsolatot tart az
Adatkezelbvel.

4. A kezelt adatok kore és célja:



név* azonositas

telefonszam* kapcsolattartas

e-mail cim* kapcsolattartas

5. A Pénztar kizardlag abbdl a célbdl kezel személyes adatokat, hogy az
érintettek részére az Alapszabalyaban, valamint a jogszabalyban
meghatarozott szolgaltatast nyujthassa, vele kapcsolatot fenntarthasson.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:

a. Az érintett az Adatkezel§ altal biztositott, szamara elérheté uUton
keresztil vagy modon, példaléozé felsorolassal élve szdban
(személyesen, telefonon) vagy irdsban (postai uton, elektronikus
levélben) felveszi a kapcsolatot, vagy kapcsolatot tart az
Adatkezel6vel és kérdést, kérést vagy egyebet intézi az Adatkezel6
felé.

b. A kapcsolatfelvétel tartalma és jogszabalyok, belsé szabalyzatok
alapjan az Adatkezel megteszi a szlikséges lépéseket, példalozo
felsorolassal élve tajékoztatja az érintettet.

7. Adatkezelés id6tartama: cél megvaldsulasaig, vagy ha az érintett vagy
harmadik személy, vagy az Adatkezel6 érdeke, vagy kotelezettség
teljesitése megkivanja, akkor a cél megvaldsulasat kovetéen, az érdek
megszlinéséig, vagy kotelezettség teljesitésének fennalldsaig. Ha az
adatkezelés modja vagy mas alapjan jogszabaly kotelez6en meghatarozza
az adatkezelés idétartamat, ugy az Adatkezel6 a vonatkozo jogszabalyban
meghatarozott ideig kezeli az adatokat.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

12. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.



11.4. Weboldalon keresztiil torténd jelentkezés?
Adatkezeld lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy weboldalan keresztl
adataik megadasaval bejelentkezzenek adatbazisaba.

. A jelentkezés dnkéntes hozzajarulason alapul.

. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6
weboldalan keresztil adatainak megadasaval jelentkezik az Adatkezel§ Tagi
portal elnevezésl adatbazisaba.

4. A kezelt adatok kore és célja:

név*

azonositas

telefonszam*

kapcsolattartas

e-mail cim*

kapcsolattartas

5. Az adatkezelés célja jelentkezés az Adatkezel§ meghatarozott témaju,
tematikaju adatbazisaba, valamint a kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
a. Erintett a weboldal egy meghatarozott felliletén keresztil a fent
meghatarozott adatait megadhatja és azokat (kattintassal) eljuttathatja

az Adatkezel6 részére.

b. A megadott adatok a weboldalt kiszolgald szerverre titkositott

csatornan keresztil jutnak el.

c. Adatkezel6 az adatokat feldolgozza, és az érintettekkel felveszi a

kapcsolatot.

7. Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manuadlisan

torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

lasd kiilon fejezetben.

12. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgéltatas igénybevételének feltétele.



11.5. Elektronikus magneskartyas beléptetd rendszer miikodtetésével
kapcsolatos adatkezelés

1. Erintett szdmadra az Adatkezelé meghatarozott teriileteire torténd bejutast az
Adatkezeld magneskartya segitségével teszi lehetévé személy- és
vagyonbiztonsagi okokbdl.

2. Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke: személy- és
vagyonvédelem, -biztonsag. Az Adatkezeld jogos érdek ugy valdsul meg,
hogy kizardlag az az érintett juthat be egy magneskartyaval biztositott
terlletre, akinek erre jogosultsaga van, tehat érvényes magneskartyaval
rendelkezik.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki olyan terliletre kivan
belépni, amely magneskartyaval védett és ezért személyes adatainak
egyidejl atadasaval az Adatkezel6t8l magneskartyat igényel. Ide tartoznak
az Adatkezeld Munkatarsai és az idegenek is.

4. A kezelt adatok kore és célja:

név azonositas
lakcim azonositas
magneskartya szama azonositas

5. Az adatkezelés célja az érintettek azonositasa, jogosultsagainak megadasa
és ellenérzése, személy- és vagyonvédelem, -biztonsag.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:

a. Erintett jelzi a magneskartyds beléptetd rendszerrel biztositott
terlletre torténd belépési igényét az Adatkezeld felé.

b. Amennyiben Munkatarsrol van sz, Adatkezeld az igényt
egyszer(sitett eljarasban megvizsgalja, jogosultsag esetén az adott
terlletre torténd belépést garantald magneskartyat elektronikusan
megirja és az erre rendszeresitett nyilvantartasi rendszerben
O0sszekapcsolja a magneskartya szamat a Munkatars fent
meghatarozott adataival.

c. Amennyiben Munkatarstol eltéré érintett kéri a belépést, az
Adatkezel6 az igényt részletesen megvizsgadlia és annak
megalapozottsaga esetén az adott terilletre torténd belépést
garantald magneskartyat elektronikusan megirja és az erre
rendszeresitett nyilvantartasi rendszerben 0Osszekapcsolja a
magneskartya szamat az érintett kordbban megadott adataival.

d. A magneskartyara az érintett adatai nem kertilnek ra, de a kartya
szama alapjan az adatok visszakereshet6k az erre rendszeresitett
nyilvantartasi rendszerben.



7. Adatkezelés id6tartama: rendszeres belépés esetén (igy pl. a Munkatarsak

esetén) a belépésre valod jogosultsag megszlinésekor haladéktalanul, alkalmi
belépés esetén (pl. vendégkartya kiadasa esetén) a tavozastdl szamitott
huszonnégy ora elteltével meg kell semmisiteni a rogzitett adatokat. Az
elektronikus beléptetd rendszer mikodtetése soran keletkezett adatokat (pl.
a belépés idépontja) rendszeres belépés esetén a belépésre vald jogosultsag
megszlinésekor, de legkésébb az adat keletkezésétdl szamitott hat honap
elteltével, alkalmi belépés esetén a tavozastdl szamitott huszonnégy ora
elteltével meg kell semmisiteni.

. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

. Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenil az érintettdl.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

lasd kiilon fejezetben.

12. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

11.6. Hirlevél kiildése?
Erintett az szolgaltatasok igénybevétele elStt vagy sordn, vagy egyéb mas
modon a kdvetkez8kben meghatarozott adataival iratkozhat fel hirlevélre.

. A hirlevélre torténd feliratkozas onkéntes hozzajarulason alapul.

. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 hireirdl,
akcioirdl, kedvezmeényeirdl rendszeresen érteslilni kivan, ezért személyes
adatainak megadasaval a hirlevél szolgaltatasra feliratkozik.

4. A kezelt adatok kore és célja:

név

azonositas

e-mail cim

hirlevél kiklldése

5. A hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljes korl
altalanos, vagy személyre szabott tajékoztatdsa az Adatkezel§ legujabb

3 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

akcidirdl, eseményeirdl, hireirél, értesités szolgaltatasok valtozasardl,
elmaradasarol.

Hirlevél kiklldését az ezzel a feladattal megbizott, a jelen Szabalyzat I. sz.
mellékletében meghatarozott adatfeldolgozé teszi meg az Adatkezeld
nevében és javara, vonatkozoé szerz6édés alapjan.

. Hirlevél kikuldése kizardlag az érintett el6zetes hozzajarulasaval torténik.

Az Adatkezeld, és az Adatkezel6 adatfeldolgozdja kizardlag addig kezeli az
ebbdl a célbdl felvett személyes adatokat, amig az érintett le nem iratkozik a
hirlevél listardl, vagy a 11. pont szerinti esetben megerdésitést nem ad.

Az érintett a hirlevélrél barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan,
valamint az office@erstenyp.hu e-mail cimre klldott lemondasi kérelem
atjan.

Postai Uton a kdvetkezd cimen iratkozhat le a hirlevélrél: Erste Onkéntes

Nyugdijpénztar, 1138 Budapest, Népflirdé utca 24-26.

Az Adatkezeld a hirlevél listat haromévente fellilvizsgalja, €s a hirlevél
kiildéshez harom év utan meger6sitd hozzajarulast kér. Annak az érintettnek
az adatait, aki nem ad megerdsitd hozzajarulast az Adatkezel6 torli az
adatallomanybal.

Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig, vagy ha érintett tovabbi
hozzajarulast nem ad.

Adatkezeld és adatfeldolgozd a kiklildott hirlevelek olvasottsagardl, a
hirlevelekben levd linkekre torténd kattintasok segitségével, statisztikat
vezet.

Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

Az adatkezelés modja: elektronikusan, manualisan torténik.

Adatok forrasa: kozvetlenil az érintettdl.

Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadija.



11.7. Idépontegyeztetés*

1. Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy a kdvetkezékben
részletezett adataik megadasaval az Adatkezel6tél idépontot kérjenek,
amely soran személyesen egyeztethetnek az Adatkezel6vel annak
szolgaltatasairol, egyéb kérdésekrdl.

2. Az id6pontegyeztetés és -foglalas dnkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki adatainak megadasaval
idépontot foglal.

4. A kezelt adatok kore:

nev* azonositas

telefonszam* kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

idépont* szolgaltatas biztositasahoz
szikséges

5. Az adatkezelés célja az érintett szamara id6pont biztositasa és
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:

a. Az érintett az Adatkezel® altal biztositott, szamara elérheté uton
keresztll vagy modon egyeztethet az Adatkezel&vel idépontot.

b. Az Adatkezel§ az id6pontegyeztetés soran az Adatkezel§ szamara az
egyeztetés soran feltart adatokat elektronikus nyilvantartasi
rendszerben és/vagy papiralapon rogziti és a lefoglalt idépontot az
érintett felé szoban és/vagy irasban megerdsiti.

c. ldedlis esetben az érintett az idépontban személyesen megjelenik az
Adatkezel6vel k6zosen megbeszélt helyen, hogy az érintett és az
Adatkezeld az id6épontegyeztetés céljat, amely lehet példaul
személyes interju, teszt, vagy megbizas adasa, teljesitsék.

d. Amennyiben érintett személyes interju vagy teszt céljabdl egyeztet
idépontot az Adatkezel6vel, az Adatkezel6 a szamara korabban
megadott érintett adatokat, igy példaul az Onéletrajz adatait az
idépontfoglalas adataival 6sszekapcsolhatja.

4 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



e. Erintett, az adatkezelés céljaval dsszhangban, dnkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy ha megadja elérhetéségét, azon keresztil Adatkezeld
vele kapcsolatba Iépjen, hogy 6t az idépont esetleges elmaradasarol
tajékoztassa, vagy érintett esetleges panaszat megvalaszolja, vagy
panaszaval kapcsolatos egyéb lépéseket tegyen.

7. Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

8. Adatok forrasa: kdzvetlenil az érintettél.
9. Adatkozlés: harmadik fél szamara nem kerdil kozlésre.

10.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kilon fejezetben.

11. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotast: az adatkezelés kapcsan ilyen nem
torténik.

12. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

11.8. Adattovabbitas megbizo Partner felé®

1. Adatkezel6, amennyiben az érintett Oonkéntesen hozzajarult az adatok
tovabbitasahoz, vagy az adattovabbitas lehetésége mas jogalapon nyugszik,
az érintett adatait tovabbitja Partnerei felé az aldbbi szabalyok betartasaval.

2. A személyes adatok megismerésére a Pénztar, tovabba az aldbbi
adatfeldolgozast végzd szervezetek, illetve ezek munkavallaldi/megbizottjai
jogosultak, amelyek feladatellatasahoz a személyes adatok megismerése
elengedhetetlen. Az adatok megismerésére jogosult
személyekkel/szervezetekkel kapcsolatban az Opt. 40/D. § (1) bekezdése
alapjan a Pénztar a tevékenységéhez kapcsolodo, illetve a jogszabaly altal
végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés vagy
adatfeldolgozas valdésul meg, kiszervezheti. Az Opt. 40/B. § (1)
bekezdésének i) pontja szerint a pénztartitoknak minésilé adatok
megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenységet
végzével szemben a tevékenysége végzéséhez sziikséges adatok
tekintetében. A kiszervezett tevékenységet végz6 szervezet az Opt. 40/D.§
alapjan kozremikodét vehet igénybe.

5 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



3. A Pénztar a tagi értesitbket és a hirlevelet kiszervezett tevékenység
keretében, az ANY Biztonsagi nyomda szolgaltatasanak igénybe vételével
készitteti és juttatja el a pénztartagok részére.

4. Az adattovabbitas jogalapja az érintett Onkéntes hozzajarulasa, vagy
jogszabaly alapjan kotelez6, vagy a GDPR alkalmazasat kovetéen
jogszabalyban meghatarozott mas jogalap (pl. jogos érdek) lehet. Adatkezel6
alapvetéen az érintett 6nkéntes hozzajarulasat kéri az adattovabbitashoz,
mas jogalap alkalmazasa esetén arrdl az érintettet irasban tajékoztatja.

5. Az érintettek kore: Minden természetes személy, akinek adatat az
Adatkezeld tovabbitja Partnere szamara.

Szervezet Tevékenység

Erste Onkéntes Nyugdijpénztar ugyfélszolgalat, nyilvantartas,
informatikai rendszer miikodtetése

ANY Biztonsagi Nyomda Nyrt. nyomdai munkalatok, boritékolasi,
postazas

Reisswolf Budapest Kft. iratmegsemmisités

Iron Mountain Kft. irattarozas, dokumentacid-archivalas

11.9. Ko6zo6s adatkezelés:

A Pénztar a vele szerzédéses jogviszonyban alld, az Erste Csoport (melynek
pontos felsorolasa az Erste Bank Hungary Zrt. internetes honlapjan
megtalalhatd) tagjaival k6zos adatkezelést végez, a pénztartag kifejezett és
onkéntes hozzajaruldasa alapjan jogosult a Felek kozott I|étrejott
egylttmikodési megallapodas teljesitése érdekében személyre szabott
ajanlatok kidolgozasa és ajanlattétel, valamint termékfejlesztési és uzleti
dontéstamogatasi célu elemzések készitése céljabol a kovetkez6 személyes
adatokat atadni:

- pénztartag neve,

- szlletési néyv,

- szlletési hely, id6;

- allampolgarsag;

- lakcim,

- levelezésicim,

- telefonszam,

- e-mail cim;

- belépés jogcime (be-, illetve atlepd);

- tagsagi jogviszony keletkezésének idépontja;



- pénztartag altal vallalt havi tagdij 6sszege;
- pénztartag belsd, egyedi azonositdja;
- addazonosito jel;

- Onkéntes nyugdijpénztari rendszerbe lépés datuma; (atlépett tagok
esetében);

- pénztartagi tagdij tartalmaz-e munkaltatéi hozzajarulast, munkaltatoi tagi
hozzajarulas 6sszege;

- pénztartag szamlajan torténd jovairasok (tagdij /dolgozdi vagy
munkaltatoi/, eseti befizetés, adomany, ado visszatérités) 6sszege és
datumai;

- befizetés mddja (pl.: csekk, utalas, csoportos beszedés);

- pénztartagi egyéni szamla egyenlege;

- kifizetések és azok datuma;

- tagi lekotés 0sszege, datuma;

- szabadon felhasznalhaté egyenleg;

- tagi kdlcson datuma, dsszege, futamideje;

- a pénztartag egyéni megtakaritasanak 6sszege, tovabba az, hogy ezen
0sszeg, mely portfolioban kerllt befektetésre;

- elektronikus iratkildésre valo regisztracié és ennek datuma..

11.10. Adattovabbitas tagszervezok részére:

Amennyiben a pénztartag csatlakozdsa tagszervezén keresztil torténik,
akkor kizardlag a tagszervezési tevékenységhez kapcsolddodan, a pénztartag
kifejezett és onkéntes hozzajarulasa alapjan, a tagszervezéshez kapcsolddo
tevékenység nyilvantartasa céljabdl, a tagszervezési szerz6désben
rogzitetteknek megfeleléen, a Pénztar a kdvetkezd személyes adatokat
adhatja at a belépési nyilatkozaton szerepl8 tagszervezének:

- pénztartag neve,

- pénztartag szuletéskori neve,

- addazonosito jel,

- anyjaneve,

- szlletési hely, id6;

- tagsagi jogviszony keletkezésének idépontja;
- pénztartag altal vallalt havi tagdij 6sszege;

- héatralévé futamidé (év),

- pénztartag belsd, egyedi azonositodja;

- belépés jogcime (be-, illetve atlepd);



pénztartag szamlajan torténd jovairasok (tagdij /dolgozdi vagy
munkaltatoi/, eseti befizetés, adomany, ado visszatérités) 6sszege €s
datumai;

befizetés mddja (pl.: csekk, készpénzes befizetés, utalas);
pénztartagi egyéni szamla egyenlege;

kilépés datuma;

elektronikus iratkildésre valo regisztracié és datuma;

tagszervez6 belsd azonositd kodjai.

Az adattovabbitas jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, vagy jogszabaly
alapjan kotelezé, vagy a GDPR alkalmazasat kovetéen jogszabalyban
meghatarozott mas jogalap (pl. jogos érdek) lehet. Adatkezel6 alapvetéen az
érintett Onkéntes hozzajarulasat kéri az adattovabbitashoz, mas jogalap
alkalmazasa esetén arrdl az érintettet irasban tajékoztatja.

Az adatkezelés célja: a megbizd Partnerrel kotott szerzédés teljesitése az
adatvédelmi kovetelmények teljesitésével.

Adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl eredd jogok és
kotelezettségek  érvényesithet6ségének eléviiléséig tart, amely
jogviszony kapcsan az Adatkezel§ a személyes adatokat kezeli.

Az adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

Adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl.

1. A fenti adatok kizardlag akkor kertilhetnek tovabbitasra a megbizd Partner
felé, ha a tovabbitas jogalapja tisztazott (pl. érintett el6zetesen és
onkéntesen hozzdjarult) ES az adat az adott pozicid betdltésének
elbiralasahoz feltétlenl szikséges.

2. Az adatkezelés célja a megbizé Partnerrel kotott szerz6dés teljesitése az
adatvédelmi kovetelmények teljesitésével.

3. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezé:

a. Az érintett a fent meghatarozott adatainak tovabbitasahoz
kifejezetten, irasban hozzajarul, vagy Adatkezel6 mas jogalapot
hasznal az adattovabbitashoz.

b. Amennyiben érintett hozzajarulasa a jogalap, ugy Adatkezel6 a
hozzajarulast letarolja.

c. Adatkezel6 az adatokat elektronikus uton titkositva, vagy papir alapon
a megbizé Partner szamara eljuttatja.

4. Adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl ered6 jogok és kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezel a személyes adatokat kezeli.



5. Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

6. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.

7. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

8. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem
torténik.

9. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

1.11. Alkalmassagi vizsgalatokkal (tesztekkel) kapcsolatos
adatkezelés®

1. Az alkalmassagi vizsgalatoknak alapvetéen 2 tipusa van; munkaviszonyra
vonatkozd szabaly ir el6, vagy ilyet nem ir el6 munkaviszonyra vonatkozo
szabaly, de a munkaviszonyra vonatkozd szabalyban meghatarozott jog
gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikség van adott
kompetencia vizsgalatara. Adatkezel6 az utobbi korbe esd vizsgalatokat
végzi el, példaul Partner felkérése alapjan, az érintett ©nkéntes
hozzajarulasaval.

2. Az alkalmassagi vizsgalatokkal, tesztekkel kapcsolatos adatkezelés
onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki dnkéntesen hozzajarul
adott allaspalyazattal kapcsolatos alkalmassagi vizsgalatban torténd
részvételhez.

4. A kezelt adatok kore:

nev* azonositas

telefonszam* kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

idépont* alkalmassagi vizsgalat idépontjanak
meghatarozasahoz szikséges

teszt eredménye adott pozicié betoltéséhez sziikséges

6 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



5. Az adatkezelés célja a jogviszonyra vonatkozd szabalyban meghatarozott
jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében szikséges szakmai
alkalmassag (kompetenciak) felmérése.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:

a.

Adatkezeld érdekmérlegelési teszt alapjan kivalasztja az adott pozicid
betoltéséhez kapcsoldodd alkalmassagi vizsgalatok, tesztek kozdl
azt/azokat, amely/amelyek a leginkabb alkalmas/alkalmasak arra, hogy
kizardlag a szakmai alkalmassagot vizsgalja/vizsgaljak.

Adatkezeld részletesen ismerteti az érintettekkel az alkalmassagi
vizsgalatok, tesztek elvégzésének koriilményeit, mikddését, azt, hogy
pontosan hogyan és mit mér, milyen eredményeket érhet el az érintett.

Adatkezeld kéri az érintettek kifejezetten, elézetes, irdasbeli 6nkéntes
hozzajarulasat az alkalmassagi vizsgalaton, teszten torténd
részvételhez.

Az alkalmassagi vizsgalat, teszt eredményeit az Adatkezel6 e
feladattal megbizott Munkatarsa kiértékeli, és az érintettekkel
részletesen és teljes kor(ien megismerteti egyszer(i, hétkdznapi
nyelvezettel.

Az érintett az eredmények ismeretében donthet ugy, hogy a teszt
eredményét és egyéb adatait az Adatkezel6 torolje, vagy érintett élhet
egyeéb jogaival is. Adatkezeld az érintett kérésének megfelelen jar el.

7. Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig, vagy amennyiben az
érintett nem nyer felvételt az Adatkezel6h6z, de hozzajarul adatainak tovabbi
tarolasahoz, akkor 2 évig, vagy ha érintett Munkatarssa valik, akkor a
jogviszonybdl eredd6 jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének
eléviléséig tart.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

12. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezel§ szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.



1.

11.12. Rendezvényszervezés’

Adatkezeld lehetbéveé teszi érintettek kisebb-nagyobb csoportja szamara,
hogy szolgaltatasait ugyanazon id6pontban, egyszerre vegyék igénybe
csapatépités, vagy egyéb rendezvény soran.

Az adatkezelés onkéntes hozzajarulason alapul.

. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki mas érintettekkel

egyltt, egyazon idépontban kivanja igénybe venni Adatkezel6 szolgaltatasait
rendezvény céljaval.

4. A kezelt adatok kore és célja

kapcsolattartd neve azonositas

e-mail cim kapcsolattartas

cim kapcsolattartas

telefonszam kapcsolattartas

létszam szervezéshez sziikséges adat
feln6ttek szama szervezéshez szikséges adat
gyermekek szama szervezéshez sziikséges adat
érkezés id6pontja szervezéshez szikséges adat
tavozas idépontja szervezéshez szlikséges adat
érintett altali egyéb kozlemény valaszadas

5. Az adatkezelés célja a rendezvény megszervezésével kapcsolatos feladatok

ellatasa, valamint kapcsolattartas az érintettel.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezé:

a. Az érintett az Adatkezel§ altal biztositott, szamara elérheté uton
keresztll vagy modon megadasaval informaciot kérhet, egyeztethet
az Adatkezel6vel a rendezvénnyel kapcsolatban.

b. Erintett, az adatkezelés céljaval dsszhangban, énkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy Adatkezelé vele kapcsolatba |épjen az adatkezelés
céljaval kapcsolatban, pl. érintett kérdését megvalaszolja.

Adatkezelés id6tartama: cél megvaldsulasaig, azonositasi és kapcsolattartasi
adatok vonatkozasaban azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozasaban,

7 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



amelyek bizonylatokra kerlilnek, és a bizonylat a konyvviteli elszamolast
tamasztja ala, az adatkezelés id&tartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan legalabb 8 évig.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba torténik, a cimzettet az Adatkezeld elére,
nem a jelen Szabalyzatban hatarozza meg.

9. Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

12.Ha vannak olyan *-gal jel6lt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a

figyelmet arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezel§ szamara
nem szolgaltatja, ugy az Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

11.13. Weboldalra (Tagi portal) torténdé regisztracio?®

1. Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy weboldalara
regisztraljanak, megkonnyitve a weboldalon keresztil elérhetd szolgaltatasok
igénybe vételének folyamatat.

2. A regisztracié 6nkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6
weboldalara 6nkéntesen, személyes adatainak megadasaval regisztral.

4. A kezelt adatok kore és célja:

tagi azonosito* azonositas

e-mail cim* kapcsolattartas/belépéshez
szukséges informacio az e-mail cimre
kerll tovabbitasra, igy azonositast is

szolgalja

jelszé azonositas/késbébbi belépéshez
szlikséges

addazonosito jel azonositas

8 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



5. Az adatkezelés célja az érintett adatinak rogzitése, jogosultsagainak,
kedvezményeinek, hozzaférésének megadasa, érvényesitése, ellenérzése, a
szolgaltatasok igénybe vételének megkdnnyitése, valamint a kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

d. Erintett a weboldal egy meghatérozott felliletén keresztiil a fent
meghatarozott adatait megadhatja és azokat (kattintassal) eljuttathatja
az Adatkezeld részére.

e. A megadott adatok a weboldalt kiszolgdld szerverre titkositott
csatornan keresztll jutnak el.

f. Adatkezel§ szamitastechnikai rendszere a regisztracio megerdsitése
érdekében automatikusan generalt jelszot és aktivald e-mailt kild az
érintett altal megadott e-mail cimre. Amennyiben az aktivacié 24 éran
bellil nem torténik meg, ugy a megadott adatok automatikusan torlésre
kerulnek.

g. A megerésitést kdvetéen, a megadott adatok az erre a célra szolgalé
elektronikus nyilvantartasi rendszerbe rogzitésre kertlnek.

h. A megadott adatokat az Adatkezel6 automatikusan 6sszekapcsolja az
e-mail cimmel, jelszoval.

7. Adatkezelés id6tartama: érintett kéréseére torlésig.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés moddja: elektronikusan, manualisan torténik.
10. Adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kulon fejezetben.

12. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezel& szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.

11.14. Bejelentkezés a Tagi portal weboldalon®

1. Felhasznaldé a a Tagi portal weboldalra, a regisztraciot kovetden,
bejelentkezhet.

2. A bejelentkezés dnkéntes hozzajarulason alapul.

% A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6
weboldalara korabban regisztralt, €és oda dnkéntesen, személyes adatainak
megadasaval belép.

4. A kezelt adatok kore és célja:
Tagazonositd azonositas bejelentkezéshez
jelszo* azonositas bejelentkezéshez

5. Az adatkezelés célja a weboldalra bejelentkezé érintettek azonositasa,
jogosultsagainak biztositasa, ellenérzése, korabban megadott adatinak -
szukség szerinti — modositasa, valamint kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Erintett a weboldal egy meghatdrozott felliletén keresztil a fent
meghatarozott adatait megadhatja és azokat (kattintassal) eljuttathatja
az Adatkezeld részére.

a. A megadott adatok a weboldalt kiszolgald szerverre titkositott
csatornan keresztll jutnak el.

b. Amennyiben a tagi azonositd és jelsz6 paros létezik, Ugy a szerver a
felhasznaldt beengedi az oldalra.

c. Amennyiben az érintett a jelszavat elfelejtette, ugy lehetésége van a
jelszavat Uj jelszora cserélni, ha a weboldal erre a célra Iétrehozott
funkciojat hasznalva egy Uj, véletlenszer(ien generalt jelszot kiildet az
e-mail cimére.

d. Erintett, amennyiben kordbban adataiban mddosulds tértént, Ugy a
bejelentkezést kdvetden, adatait mddosithatja a weboldal erre a célra
kialakitott fellletén. A mddositott adatok titkositott csatornan jutnak el
az Adatkezeld erre a célra rendszeresitett rendszerébe.

7. Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig.
8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manuadlisan
torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

12. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezel§ szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.



11.15. Banki adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezeld lehetdve teszi, hogy érintett a tagdijat bankon keresztl torténdé
atutalassal egyenlitse ki, tovabba Adatkezel6 a Munkatarsak munkabérét és
egyeéb jaranddsagait atutalassal fizeti meg, valamint harmadik felek felé
torténd pénzigyi kotelezettségek teljesitését banki atutalassal teszi meg.

. Az érintett altal bankon keresztlil torténd atutalds onkéntes hozzajarulason

alapul, az érintettek, mint Munkavallalok és mas, harmadik felek felé torténd
pénzigyi teljesités és igy adatainak kezelése jogszabaly és szerzédés alapjan
kotelezd

. Erintettek kdre: Minden természetes személy, aki bankon keresztiil torténé

atutalassal kivan fizetni, tovabba, minden Munkatars és minden harmadik fél,
aki felé az Adatkezeld altal kezdeményezett atutalas torténik.

4. A kezelt adatok kore és célja

szamlabirtokos neve azonositas
bankszamla szama azonositas
k6zlemény azonositas
0sszeg azonositas
5. Az adatkezelés célja az érintett részérél torténd pénzigyi teljesités

elésegitése, ellenbrzése, valamint az érintett felé torténd pénziigyi teljesités
végrehajtasa.

A bank- és Uzleti titok megérzése érdekében Adatkezelé minden téle telhetét
megtesz annak érdekében, hogy fenti adatok kizarélag annak a Munkatarsnak
jusson tudomadsara, akinek az a feladatai elvégzése érdekében
elengedhetetlenll sziikséges, és ehhez megfelel6 jogosultsaggal rendelkezik.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezé:

a. Erintett a banki atutaldst az altala vélasztott és szamara elérhetd
csatornan teszi meg.

b. Erintett a banki atutalds megtorténtével az Adatkezeld szaméra
megismerhetévé teszi a fenti adatait, tehat a sikeres banki utaldst
kovetéen az Adatkezel§ bankszamlajara megérkezik az utalt 6sszeg és
a fenti adatok.

c. Adatkezeld részérdl torténd banki atutalds esetén az Adatkezel§
Munkatarsa a szamlak, bizonylatok és egyebek alapjan 6sszedllitja az
atutalas cimzettjeinek listajat, hozzajuk kapcsolva a pénzlgyi teljesitést
jelentd Osszegeket, majd vezetli jovahagyast kovetdéen a banki
atutalast végrehaijtja.

d. Adatkezel6 a banki atutalasokat, fliggetlentl attdl, hogy bejové, vagy
kimend utalasokrdl van szo, ellenérzi.

e. A banki atutalas adatait Adatkezel$ adatfeldolgozdja felé atadhatja, ha
van kapcsolodo feladattal (pl. kdnyvelés) megbizott adatfeldolgozoja.



8. Adatkezelés id6tartama: azonositasi és  kapcsolattartasi adatok
vonatkozasaban azon jogviszonybdl ereddé jogok és kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozasaban,
amelyek bizonylatokra kerlilnek, és a bizonylat a konyvviteli elszamolast
tamasztja ala, az adatkezelés id&tartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan legalabb 8 év.

9. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

10.Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

11. Adatok forrasa: kdzvetlenil az érintettdl.

12.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

11.16. Pénztartagsagi jogviszonnyal 6sszefliggo adatkezelés™

1. Adatkezelés célja: Az adatkezelés célja az, hogy az Adatkezel6 tagjai
szdmara az Onkéntes Kolcsénds Biztositéd Pénztarakrdl szol6 1993. évi XCVI.
tdrvényben (tovdbbiakban: Opt.) meghatdrozottak szerint pénztari
szolgaltatasokat, tarsadalombiztositasi ellatasokat kiegészit8, potlo illetve
ezeket helyettesit§ szolgaltatasokat nyujtson

2. Az érintettek kore: valamennyi pénztartag, tovabba a haldleseti
kedvezményezett és szolgaltatasi kedvezményezettek, haldleseti
kedvezményezett hianyaban a pénztartag orokosei. A kedvezményezettek
és az Orokds esetében az adatkezelés Opt.-ben foglalt, a Pénztarra
vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitése céljabol sziikséges.

3. A kezelt adatok kore és célja:

Adat fajtaja, érintettek kore Jelleg Adatkezelés célja és indoka
Név Feltétlendl sziikséges Az érintett dgyviteli
azonositasara, és

(minden érintett) kapcsolatfelvételhez,

jogszabdlyban (2017. évi LIII.
torvény a  Pénzmosas és
terrorizmus finanszirozasa
megakadalyozasardl és
megel6zésérdl, Pmt.)

10A *_gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



el6irt tgyfél-atvilagitashoz

szilikséges adat.

Nem férfi/n6é (pénztartag,
haldleseti kedvezményezett)

Feltétlendl sziikséges

Opt. 18/A. § (2) bekezdésben
eldirt

adatszolgaltatasi
teljesitése

kotelezettség

céljabodl.

Addazonosité jel

(pénztartagnal)

Feltétlendl sziikséges

Az egyéni szamla vezetéséhez, az
éves

adodigazolas kiadasahoz,

adokoteles szolgdltatds igénybe
vételéhez, honlapon

torténd
szikséges adat.

regisztraciéhoz

Személyazonossagot
igazold okirat szama, tipusa

(pénztartag)

Feltétlendil sziikséges

Belépéskor és barmely kifizetés
esetén a

Pmt. szerinti Uigyfél atvilagitashoz
sziikséges

adat.

Utlevélszam (nem magyar

Feltétlendil sziikséges

Belépéskor és barmely kifizetés

&llampolgarsagy érintett) esetén a Pmt.szerinti Ugyfél
polg 9 atvilagitashoz sziikséges
adat
Sziletési név (minden Feltétlendl sziikséges Az érintett ugyviteli
L. azonositasahoz,
érintett)
Pmt.szerinti dgyfél

atvilagitasahoz sziikséges adat.
Az adat megaddsa noveli az
azonositas biztonsagat, esetleges
kés6bbi névvaltoztatdsok esetén

Anyja lednykori neve (minden
érintett)

Feltétlendil sziikséges

Azonos nev( érintettek
megkillonboztetésének

biztonsagat elésegit6 adat.

Sziiletési hely (minden
érintett)

Feltétlendl sziikséges

Az adat megaddsa noveli az
Ugyfél azonositas biztonsagat.

Sziletési idd

(minden érintett)

Feltétlendl sziikséges

Az adat megaddsa noveli az

Ugyfél azonositas biztonsagat.

Allandd lakeim

(minden érintett)

Feltétlendil sziikséges

Az érintettel vald pénztari

Ugyviteli kommunikacioé alapadata
(pl. tagi

egyenlegértesit6,
eljuttatasa,

addigazolas

egyéb levelezés)




Ertesitési cim, amennyiben Onkéntes Az érintettel vald pénztari
eltér az allando lakcimtél .. o o
s ugyviteli kommunikacio alapadata
(pénztartag) .
(pl. tagi
egyenlegértesit6, addigazolas
eljuttatasa,
egyéb levelezés)
E-mail cim (pénztartagok, a Onkéntes Az e-mail cim a pénztartag dltal a
hirlevélre torténd feliratkozas www.erstenyugdijpenztar.hu
esetében barki) oldalon taldlhatd fellileten, a
hirlevélre torténd regisztraciohoz
sziikséges adat, amely fellileten a
tag felhatalmazhatja a Pénztarat,
hogy szamara a tagi értesitét,
hirlevelet e-mailen  keresztil
kildje meg. Az e-mailcim
megadasaval a tag hozzajarul,
hogy ezen
keresztll a Pénztar a kapcsolatot
vele tarthassa, Ugyintézés
valamint tajékoztatas céljabdl.
Telefonszam (pénztartag) Onkéntes A telefonszam onkéntes
megadasaval
lehet6ség nyilik az érintettel
vald hatékony kapcsolattartasra.
Bankszamlaszam Onkéntes A befizetések konyveléséhez,
(pénztartag) illetve a
bankszamlara kért kifizetésekhez
szikséges
adat.
Hangfelvétel Feltétlendl
régzitése (pénztartag) szikséges
Panasziigyek kezelése, Onkéntes
hangfelvétel rogzitése (barki)
Alairas (minden érintett) Feltétlendl Az érintett ugyviteli
N azonositasahoz, az alairt
szUkseges

nyilatkozatok
szlikséges adat.

hitelességéhez

Tagsdgi okiratszam

(pénztartag)

Pénztar altal generalt
adat

Az egyéni szamlaforgalom
lekérdezéséhez, e-mailen torténd
Ugyintézéshez, honlapra torténdé
tagi regisztracidhoz sziikséges
adat.

4. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:




a. Az érintett a fenti adataival kitolti a nyilatkozatot/nyilatkozatokat,
amelyet/amelyeket Adatkezel§ szamara atad.

b. Adatkezeld az erre a célra rendszeresitett elektronikus nyilvantartasi
rendszerbe manualisan betaplalja az érintett altal megadott adatokat
és/vagy a nyilatkozatot/nyilatkozatokat beszkenneli.

c. Erintett, az adatkezelés céljdval 6sszhangban, dnkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy ha megadja elérhet8ségét, azon keresztil Adatkezel§ vele
kapcsolatba Iépjen a belépéssel kapcsolatban, valamint ha kilon
hozzajarult, ugy mas, példaul marketing célbdl is.

5. Adatkezelés id6tartama: az Opt. alapjan a személyes adatokat a tagsagi
jogviszony megszlnését — kedvezményezett vagy Orokos esetében a
kifizetést — kovetd legalabb 5 évig koteles kezelni.

6. Adatkozlés harmadik fél iranyaba torténik:

7. Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

8. Adatok forrasa: kdozvetlenil az érintett6l.

9. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kilon fejezetben.

11.17. Nyereményjaték szervezése"

1. Adatkezeld lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy a kovetkez6kben
részletezett adataik megadasaval nyereményjatékon vegyenek részt az
adott nyereményjatékra vonatkozdé szabalyok alapjan. Az aktualis
nyeremeényjaték(ok) és a vonatkozo jatékszabaly(ok), feltételek a weboldalon
elérhetéek.

2. A nyereményjatékban torténd részvétel 6nkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezelé altal
szervezett nyereményjatékon adatinak megadasaval részt kivan venni.

4. A kezelt adatok kore és céljai:

név* azonositas

11 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

5. Az adatkezelés célja az érintettek azonositasa a sorsolas soran, valamint a
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezé:

a.

Az érintett - a nyereményjaték szabalyai szerint - adatainak
megadasaval jelentkezhet a nyereményjatékra.

Adatkezeld a nyereményjaték szabalyai szerint elektronikusan és/vagy
papir alapon rogziti az adatokat és végrehajtja a sorsolast.
Adatkezeld a nyerteseket a megadott elérhetéségeiken kiértesiti.
Adatkezel® az adott jatékszabaly szerint, a nyertesek neveit a
weboldalon elérhetévé teheti mas érintettek, valamint harmadik
személyek szamara, ezért felhivja az érintettek figyelmét, hogy ennek
tudatdban mérlegeljék a nyereményjatékon torténé részvétel
lehetbséget.

Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, dnkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy megadott elérhetéségein keresztil Adatkezel§ vele
kapcsolatba I|épjen, hogy 6t a nyereményjaték esetleges
ellehetetlenlilésérdl tajékoztassa, vagy a nyeremény atvételét
pontositsa, érintett esetleges panaszat megvalaszolja, vagy
panaszaval kapcsolatos egyéb lépéseket tegyen.

7. Adatkezelés id6tartama: azonositasi és kapcsolattartasi adatok
vonatkozasaban azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozasaban,
amelyek bizonylatokra kerlilnek, és a bizonylat a konyvviteli elszamolast
tamasztja ala, az adatkezelés id6tartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan legalabb 8 év.

13.Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

14.Az adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

15. Adatok forrasa: kdzvetlenll az érintettdl.

16.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.



11.18. Munkatarsak adatainak nyilvantartasa'?

1. Adatkezel6 a hatalyos jogszabalyok el6irasai alapjan koteles adatokat
felvenni, és adatokat atadni az allami ado- és vamhatdsag iranyaba
biztositasi jogviszony, igy munkaviszony Iétesitése, egyszer(sitett
foglalkoztatas vagy megbizasi jogviszony esetén.

2. A jogviszony |étesitése Onkéntes hozzajarulason alapul, de az
adatszolgaltatas az allami add- és vamhatdsag felé, igy az adatok felvétele,
tehat az adatkezelés kotelez6 az adozas rendjérdl szolé 2017. évi CL. torvény
1. sz. melléklet 3. pontja alapjan, valamint az egyszer(sitett foglalkoztatasrol
sz0l6 2010. évi LXXV. torvény 3. és 11.§ alapjan.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel
munkaviszonyt, vagy egyeéb jogviszonyt létesit, amellyel kapcsolatban az
Adatkezel6nek bejelentési kotelezettsége fakad.

4. Kezelt, allami add- és vamhatdésag felé szolgaltatott adatok kore
munkaviszony esetén: biztositott csaladi és uténeve*, addazonositd jel*,
szlletési id6*, biztositasi jogviszonyanak kezdete*, kddja*, megszlinése*, a
biztositas szlinetelésének idétartama*, a heti munkaidé*, a FEOR-szam*, a
TAJ szam*, a végzettségét, szakképzettségét, szakképesitését, tovabba az
ezt igazold okiratot kibocsatd intézmeény neve és az okirat szama*. Ha a
biztositott nem rendelkezik addazonositd jellel, a sziiletési csaladi és
utdnevét, szlletési helyét, anyja szlletési csaladi és utonevét és a biztositott
allampolgarsagat is kotelez6 bejelenteni*, bankszamlaszam,
személyazonositd igazolvany szama, telefonszam, e-mail cim, érintett
személyes képmasa, idegen nyelv tudasa, munkakdr, munkakori leiras,
vezet6i megbizasok, gyakornoki id6, vizsga, probaidd, fegyelmi eljaras,
blintetés, felmentés, fizetési fokozat, munkaban toltétt id6, munkaviszonyba
beszamithato idd, besorolassal kapcsolatos adatok.

5. Kezelt adatok kore megbizasi jogviszony esetén a fentieken tul: bruttd
megbizasi dij, nettd megbizasi dij*, bankszamlaszam, feladatvégzés helye.

6. A *-gal jelolt adatok kezelése és els6foku adohatdésag fele torténd
bejelentése a 2017. évi CL. torvény 1. melléklet 3. pontja alapjan kotelezé.

7. Az adatkezelés célja a jogszabalyok szerinti kotelezettségek teljesitése.

A *-gal jelzett adatok megadasa és ataddsa az adohatdsag részére jogszabaly erejénél fogva kotelezs.



8. Adatkezel6 az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétdl
szamitott 5 évig tartja nyilvan azzal, hogy a munkalgyi-, bér- és
tarsadalombiztositasi nyilvantartasokat leselejtezni tilos.

9. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Adatkezel6 az érintettet tajékoztatja, hogy az allami ado- és
vamhatdsag felé, torvényen alapuld bejelentési kdtelezettsége van a
kotelez6en megadandd adatok vonatkozasaban, amelyet az érintett
irasban tudomasul vesz.

b. Amennyiben érintett nem kivanja tudomasul venni a torvényi
kOtelezettségek teljesitését, azokhoz nem jarul hozza, vele
munkaviszony, egyszer(sitett foglalkoztatasi jogviszony, vagy
megbizasi jogviszony nem létesithetd.

c. A tudomasulvételt kovetéen, érintett, a jov6ébeni Munkatars,
munkaviszonyt, egyszerdsitett foglalkoztatasi jogviszonyt, megbizasi
jogviszonyt létesit az Adatkezel&vel vonatkozd szerzédés kotéséve,
amelyet Adatkezel§ az Iratkezelési Szabalyzat szerint letarol.

d. Adatkezel6 a torvényi kotelezettségeket teljesitendd, a kotelezéen
megadandd adatokat a sajat addazonositd szamanak, nevének,
elnevezésének, székhelyének, telephelyének, lakdhelyének, tovabba
jogelédje nevének és addszamanak kozlésével, az illetékes elséfoku
allami ado- és vamhatdsagnak elektronikus Uton vagy az erre a célra
rendszeresitett nyomtatvanyon bejelenti, tehat az adatokat atadja.

10.Az Adatkezel§ altal torténd, az Adatkezel6 Munkatarsaival kapcsolatos
adatkezelés soran biztositani szlikséges, hogy az adatokat kizardélag azon
Munkatars(ak) kezelje/kezeljék, aki(k)nek az egyes, sziikséges miuveletek
végzeése soran az adatkezelése elengedhetetlen.

11. Amennyiben az Adatkezel§ Munkatarsaira vonatkozé adatok kezelése nem
sziukséges az egyes Munkatarsak feladatainak ellatasahoz, azokat mas
Munkatarsak nem ismerhetik meg.

12.Munkatars, kllondésen, ha adatgazda is egyuttal, a jelen Szabalyzatot,
vonatkozd egyéb belsd szabalyzatokat, utasitasokat és egyebeket a
jogviszony kezdetének napjan, de legkésébb az elsé munkaban toltott napon
kotelesek megismerni.

13.Munkatarsak soran kotelesek annak utasitasa szerint eljarni.

14. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.



15.Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

16. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.

17.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

11.19. Munkabaleseti jegyz6konyvvel kapcsolatos adatkezelés™

1. Abban a nem kivant esetben, ha érintett Munkatars munkaba jutas vagy
munkavégzés kozben balesetet szenved, Adatkezel§ - az érintett
kozrem(ikddésével, amennyiben az lehetséges — baleseti jegyzékonyvet,
valamint a biztositotarsasag szamara szolgaltatasi igénybejelentét vesz fel,
tovabba személyes és kilonleges adatokat tovabbit az ellatast nyujtod
egészségugyi szolgaltato felé.

2. Az adatkezelés jogalapja az érintett Iétszlikséglete.

3. Az érintettek kore: Minden Munkatars, aki balesetet szenved.

4. A baleseti jegyz6konyvvel kapcsolatos adatkezelés soran kezelt adatok kore:

érintett sérult neve* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
kerll felhasznalasra

szlletéskori név* baleseti jegyzékonyv kitdltése soran
kerll felhasznalasra

szlletési helye* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
kerill felhasznalasra

szlletés id6pontja* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
kerll felhasznalasra

anyja neve* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
kerll felhasznalasra

allandé lakcime* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
kerdl felhasznalasra
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telefonszama* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
keril felhasznalasra

baleset id6pontja* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
keril felhasznalasra

baleset helyszine* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
keril felhasznalasra

baleset rovid leirasa* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
keril felhasznalasra

szemtanu rovid nyilatkozata baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
keril felhasznalasra

balesetet okoz¢ érintett neve, ha van | baleseti jegyzékonyv kitltése soran
kerll felhasznalasra

lakcime, telefonszama baleseti jegyz6konyv kitbltése soran
kerll felhasznalasra

ha a balesetet szenvedett érintett | baleseti jegyz6konyv kitdltése soran

elsésegélyben részeslilt, az | kerul felhasznalasra

elsésegélyt nyujtod személy

nyilatkozata

amennyiben menté szlkséges, | baleseti jegyzékényv kitdltése soran

érintett hivo fél neve, hivas ideje

kerll felnasznalasra

5. Az adatkezelés célja az érintettek azonositasa, kapcsolattartas, valamint a
balesettel kapcsolatos jogi [épések megtétele.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:

a. Adatkezel® a baleset bekovetkeztét kovetéen haladéktalanul baleseti
jegyzékonyvet vesz fel az érintett, szemtanu érintett(ek), a balesetet
okozd érintett (ha ilyen létezik) tevékeny kozremlkodeésével, a fent
meghatarozott adatok felvételével.

b. Adatkezeld megnevezi az érintett felé a biztositétarsasagot és
szolgaltatasi igénybejelentét vesz fel és azt, az adatokat tartalmazo
iratot eljuttatja a biztositotarsasag felé.

c. Adatkezel6 mind a baleseti jegyz6konyv,

mind a szolgaltatasi

igénybejelentérél masolatot készit, amelyet az Iratkezelési Szabalyzat

szerint letarol.

d. Adatkezel6 kapcsolatot tart a balesetet szenvedett érintettel, tovabba,
szikség szerint a szemtanu és balesetet okozod érintett(ekk)el, és
informalja ket a tényekrdl, jogi és egyeb lépésekrobl.




7. Adatkezel6 a szamara rendelkezésre allo6 adatokat tovabbitja az ellatast
nyujté egészségugyi szolgaltatod felé az érintett Iétsziikséglete jogalappal.

8. Adatkezel6 a Munkatars balesetérdl szolé baleseti jegyz6konyvet és igy
annak adattartalmat az alabbiaknak tovabbitja:

a. Amennyiben 1-3 nap kdzo6tti munkaképtelenséggel jar a

munkabaleset:

a munkabaleseti jegyzékonyvet csak a sérlltnek és a
tarsadalombiztositasi kifizet6helynek, ennek hianyaban az
illetékes egészségbiztositasi pénztarnak (kirendeltségnek)

b. Amennyiben 3 napon tuli munkaképtelenséggel jart a baleset:

a sériltnek, halala esetén hozzatartozéjanak;

a halalt, illetve a harom napot meghaladd munkaképtelenséget
okozéd munkabalesetr6l a munkabaleset helyszine szerint
illetékes munkavédelmi feligyel&ségnek;

a kulfoldi kikuldetés, kilszolgalat, munkaer6-kdlcsonzés esetén
a magyarorszagi székhelyd munkaltato magyar
munkavallaléjanak a munkabalesetérél a munkaltaté székhelye
szerint illetékes munkavédelmi felligyel6ségnek;

az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarnak, a
tarsadalombiztositasi kifizet6helynek, ennek hianyaban az
illetékes egészségbiztositasi szakigazgatasi szervnek;

a munkaer6-kolcsonzés, kirendelés esetén a kolcsdnbeadd,
kirendelé munkaltaténak.

9. A sulyos munkabalesetr6l készitett jegyzékdnyvnek a munkavédelmi
felligyel6séghez torténd megklildésekor masolatban mellékelni kell a

a.
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a meghallgatasi jegyz6konyveket;

a szakmai képzettséget igazolé dokumentumot;

a kezelési jogosultsagot igazold dokumentumot;

az egészseégligyi alkalmassagot igazolé dokumentumot;

az lizembe helyezést dokumentalé iratot;

az idészakos biztonsagi fellilvizsgalatot dokumentalé iratot;
a kockazatértékelést dokumentald iratot;

a fényképfelvételeket, videdfelvételeket;

a belsé szabalyzatok vonatkozé részeit.



10.Az adattovabbitasok jogalapja jogszabalyi kotelezettség (vagy ha az nem
értelmezhet§ az érintett érdeke vagy létsziksége).

11. Az adatkezelés id8tartama: felvételtdl szamitott 5 évig.
12. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

13.Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

14. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.

15.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

11.20. Bels6 képzés soran torténoé adatkezelés™

1. Adatkezel6 a belsé képzések soran felvett adatokat az itt megfogalmazottak
alapjan kezeli tekintettel arra, hogy az Adatkezel6nél hatalyban levé
tlzvédelmi, munkavédelmi és adatvédelmi szabalyzatok alapjan a
Munkatarsak oktatasban részesiinek, amellyel kapcsolatban jelenléti ivek,
jegyzékonyvek kertilnek felvételre.

2. Az adatkezelés jogalapja: jogszabaly alapjan kotelezd (pl. tlizvédelmi oktatas,
munkavédelmi, munkakdrre el8irt oktatas, stb.), vagy az Adatkezeld jogos
érdeke (pl. adatvédelmi oktatas). Az Adatkezel6 jogos érdeke, hogy a
Munkatarsak ismeretei, képességei, készségei folyamatosan fejlédjenek,
hogy egyre ndvekvé mindségu feladatot lassanak el.

3. Az érintettek kore: Adatkezel6 minden Munkatarsa.

4. Kezelt adatok kore és célja az oktatasi napldval kapcsolatban:
képzés targya témaja azonositas

résztvevd Munkatarsak névsora | azonositas

(jelenléti iv)

résztvevd Munkatarsak alairasa azonositas, kés6bbi bizonyitas
képzés id6pontja azonositas

az el6ado neve és aldirasa azonositas

5. Kezelt adatok kore és célja az egyéni képzéssel kapcsolatban:
Munkatars neve azonositas
oktatds targya azonositas
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az oktatas id6pontja azonositas
az el6add neve és aldirasa azonositas

6. Kezelt adatok kore és célja a Munkatarsak bizonyitvanyaival, vizsgaival
kapcsolatban:

Munkatars neve azonositas

bizonyitvany, vizsga sorszama azonositas, bizonyitas, allami ado- és
vamhatdsag torténd lejelentés

bizonyitvany, vizsga masolata bizonyitas, ha azt hatdsag
megkoveteli, egyébként masolatokat
az Adatkezel6 nem tarol

7. Az adatkezelés célja egyrészt a torvényi kotelezettségek teljesitése, a
szakmai képesités bizonyitasa, masrészt a Munkatarsak képzésének
nyomonkdvetése, fejlédésének elésegitése.

8. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat belsé képzés esetén:
a. Adatkezel6 meghirdeti a belsé képzés idbpontjat, id6pontjait,
Munkatars pedig a belsé képzésen részt venni koteles.
b. Adatkezeld a belsé képzésrdl jelenléti ivet, vagy mas, bizonyitd ereji
dokumentumot vesz fel, amelyet a Munkatars alairasaval lat el.
c. Amennyiben azt a képzés megkoveteli, Munkatars vizsgat tesz,
amelynek eredményét az Adatkezel§ letarolja.

9. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a Munkatarsak harmadik
fél altal kibocsatott vizsgaival, bizonyitvanyaival kapcsolatban:

a. Erintett az adatkezeld szdmara a megszerzett vizsgardl széld
igazolast, tanusitvanyt, vagy bizonyitvanyt az Adatkezel6 szamara
bemutatja.

b. Adatkezeld a dokumentum hitelességérél megbizonyosodik, annak
szamat letarolja.

c. Amennyiben munkatligyi vagy mas hatdésag a munkavégzés helyszinén
vizsgalhatja a dokumentum meglétét, ugy Adatkezel6 — az érintett
beleegyezését kovetéen — masolatot készithet a dokumentumrdl,
amelyet az adatbiztonsag kovetelményének megfeleléen koteles
tarolni. Mas esetben az Adatkezel6 masolatot nem készithet a
dokumentumokrdl.

10. Az adatkezelés id6tartama: munkavédelmi, biztonsagtechnikai és tlizvédelmi
oktatds naplojat az Adatkezel6 3 évig 6rzi meg, a Munkatars egyéni
képzésének napldjat, bizonyitvanyainak, vizsgainak adatait (és ha
szilkséges, masolatait) a jogviszony id6tartama alatt kezeli.

11. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

12.Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.



13. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.

14.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

15. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel§ felhivja a figyelmet arra,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezelé szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.

11.21.  Oktatassal, tréninggel kapcsolatos adatkezelés'™

1. Adatkezeld, céljaival 6sszhangban, lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy
az altala nyujtott oktatasi, tréning szolgaltatasait igénybe vegyék.

2. Az oktatason, tréningen torténd részvétel 6nkéntes hozzajaruldson alapul.
3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki adatainak Onkéntes
megadasaval részt kivan venni az Adatkezeld altal szervezett oktatason,

tréningen.

4. A kezelt adatok kore és célja:

nev* azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim* kapcsolattartas

idépont* kapcsolattartashoz és teljesitéshez
szukséges

5. Az adatkezelés célja szolgaltatas (oktatas, tréning) nyujtasa az érintett
szamara meghatarozott idépontban, tartamban és tartalommal, valamint
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezé:

a. Az érintett az Adatkezelé Aaltal biztositott, szamara elérheté uton
keresztll vagy maédon jelzi az Adatkezel6 felé az oktatason, tréningen
torténd részvételi szandékat a fent meghatarozott adatainak
megadasa mellett.

b. Adatkezeld a részvételi szandékot manualisan betaplalja az erre
rendszeresitett elektronikus nyilvantartasi rendszerbe, és/vagy azt
papir alapon rogziti.

15A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



c. Adatkezel6 az oktatdason, tréningen vald részvételt feltétel
teljesitéséhez kotheti, amelyrél a kapcsolattartasi modok valamelyikén
értesiti az érintettet.

d. Adatkezel6 az érintett szamara a jelentkezésnek megfelelé oktatast,
tréninget nyujt.

e. Erintett, az adatkezelés céljdval 6sszhangban, dnkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy megadott elérhet6ségein keresztil Adatkezel§ vele
kapcsolatba lépjen, hogy 6t az oktatas, képzés ellehetetlentlésérdl
tajékoztassa, vagy ezek megrendezésével kapcsolatos egyéb
tajékoztatast nyujtson, érintett esetleges panaszat megvalaszolja,
vagy panaszaval kapcsolatos egyéb lépéseket tegyen.

f. Adatkezel6 az oktatason, képzésen torténd érintetti megjelenést
jelenléti iv, vagy mas nyilvantartas vezetésével nyomon koveti. Az ilyen
papir alapu, adatokat tartalmazo iratok kezelésére az Iratkezelési
Szabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni a jelen Szabalyzat
szabalyainak betartdsa mellett.

7. Adatkezelés id6tartama: azonositdsi és kapcsolattartasi adatok
vonatkozasaban azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozasaban,
amelyek szamviteli bizonylatokra kerlilnek, és a bizonylat a konyvviteli
elszamolast tamasztja ald, az adatkezelés idétartama a 2000. évi C. térvény
169. § (2) bekezdése alapjan legalabb 8 év.

8. Adatkdzlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlentl az érintettdl.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kulon fejezetben.

12. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezel& szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.

11.22.  Erintett beleegyezésével az érintettrél - a szolgaltatas
igénybevétele soran - készitett képek, videofelvételek, hangfelvételek

1. Adatkezel6 a hatalyos Polgari térvénykonyv 2:48. § (1). bekezdésében
foglaltak messzemend betartasa mellett, az érintettrdl, és/vagy az érintettel
készitett hang-, kép- és videofelvételt kizardlag az érintett el6zetes



2.

hozzajarulasaval hozza létre, és teszi meg azokat a |épéseket (pl. tovabbitas,
publikalas), amelyekhez az érintett a vonatkozd nyilatkozataban hozzajarult.

Az adatkezelés kizardlag az érintett arra iranyuld, onkéntes, hatarozott
hozzajarulas esetén valosulhat meg.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki el6zetesen hozzajarul

ahhoz, hogy rodla kép-, vided- és/vagy hangfelvétel késziiljon (példaul a
szolgaltatas igénybevétele soran).

4. A kezelt adatok kore és célja:

érintettel készult hangfelvétel azonositas, marketing

érintett arcképmasa azonositas, marketing

érintettrél készllt egyéb képfelvétel, | azonositas, marketing
ideértve a videdfelvételt, amelyrél az
érintett felismerhetd

S.

8.

9.

Adatkezelés célja az érintett hozzajarasulasaban meghatarozott cél,
példalozé felsorolassal élve az érintettrél az érintett beleegyezésével
készitett hang-, kép- és videdfelvételek tovabbitasa a Partner, vagy harmadik
személy szamara, vagy az Adatkezel6 weboldalan vagy kozdsségi oldalan
torténd kozzeététele, és igy az Adatkezel§ marketingje.

. Adatkezel§ kijelenti, érintett tudomasul veszi, hogy amennyiben az elkészitett

hang-, kép- és videdfelvételr6l az érintett felismerhetd, ugy az adat
személyes adatnak min@sul és annak kezelésére a kovetkezd szabalyok
iranyadodak:

a. Amennyiben érintett az adatrdl felismerhetd, ugy el6zetes
hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, akar a weboldalra, vagy a
k6zOsseégi oldalra feltoltés elbtt, akar a feltoltést kdvetben (torlési
igeny).

b. Adatkezeld a torlési igény kézhezvételét kdvetéen azonnal koteles
megtenni az adat eltavolitasat szolgalo Iépéseket.

Az érintettekrél készllt adatokkal kapcsolatos adatkezelésrél az
erstenyugdijpenztar.hu e-mail cimre kildott megkeresésre ad az Adatkezeld
bévebb tajékoztatast. A weboldalrdl és/vagy kdzdsségi oldalrdl és/vagy az
adatallomanybdl torténd torlés, vagy zarolas szintén itt kérhetd.

Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig.

Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

10. Az adatkezelés maddja: elektronikusan, manualisan torténik.

11. Adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl.



12.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

1.

lasd kiilon fejezetben.

11.23. Ugyfél-atvilagitas™

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérdl és
megakadalyozasardl szold 2017. évi LIll. torvény elbirasai szerint Adatkezeld
ugyfél-atvilagitasi kotelezettség (6. és 7-11.8§) terheli.

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyon alapul, kotelezé.

. Az érintettek kore: Az Adatkezel6 minden tgyfele, annak meghatalmazottja,

a rendelkezésre jogosult, tovabba a képvisel6t az ligyfél meghatalmazottja,
minden rendelkezésre jogosult személy, tovabba a kilfoldi személy
kézbesitési megbizottja is, amennyiben ilyen személy kijeldlésre kerdil.

. Ha az lgyfél jogi személy, ugy a nevében vagy megbizasa alapjan eljaré

természetes személy azonositasan tulmendéen a jogi személy azonositasat is
el kell végezni.

Kezelt adatok korei: Adatkezel6 az azonositas soran az alabbi adatokat
koteles rogziteni az emlitett jogszabaly 7. § 2. bek. alapjan:
a. természetes személy

i. csaladi és utdonevét,

ii. szlletési csaladi és uténevét,

iii. allampolgarsagat,

iv. szlletési helyét, idejét,

v. anyja szuletési nevét,

vi. lakcimét, ennek hianyaban tartézkodasi helyét,

vii. azonositd okmanyanak tipusat és szamat;
b. jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezet

i. nevét, roviditett nevét,

ii. székhelyének, kulfoldi székhelyd vallalkozas esetén -
amennyiben ilyennel rendelkezik - magyarorszagi fioktelepének
cimét,

iii. fétevékenységét,

iv. képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

v. kézbesitési megbizottjdnak az azonositasara alkalmas adatait,

vi. cégbirdsagi nyilvantartasban szerepl§ jogi személy esetén
cégjegyzékszamat, egyéb jogi személy esetén a létrejottéerdl
(nyilvantartasba vételérél, bejegyzésérdl) szold hatarozat
szamat vagy nyilvantartasi szamat,

16 A *_gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



vii. addszamat.

6. Adatkezel6 a személyazonossag igazold ellenérzése érdekében az alabbi
okiratok bemutatasat koteles megkovetelni:

a. természetes személy esetén

i. magyar allampolgar esetében a személyazonossag igazoldsara
alkalmas hatdsagi igazolvanyat és lakcimet igazold hatdsagi
igazolvanyat,

ii. kualfoldi allampolgar esetén uti okmanyat vagy személyazonosito
igazolvanyat, feltéve hogy az magyarorszagi tartézkodasra
jogosit, tartdzkodasi jogot igazolé okmanyat vagy tartézkodasra
jogositdé okmanyat,

b. jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezet esetén a
nevében vagy megbizdsa alapjan eljarni jogosult személy a) pontban
megjelolt okiratanak bemutatasan tul az azt igazold - harminc napnal
nem régebbi - okiratot, hogy

i. a belfoldi gazdalkodd szervezetet a cégbirdsag bejegyezte,
vagy a gazdalkodd szervezet a bejegyzési kérelmét benyujtotta,
egyeéni vallalkozé esetében azt, hogy az egyéni vallalkozoi
igazolvany kiadasa vagy a nyilvantartasba vételr6l szélo
igazolas kiallitdasa megtortént,

ii. belfoldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi
vagy birésagi nyilvantartasba vétel sziikséges, a nyilvantartasba
vétel megtortént,

iii. kulfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet esetén a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése
vagy nyilvantartasba vétele megtortént;

c. cégbejegyzeési, hatésagi vagy birdsagi nyilvantartasba veétel iranti
kérelem cégbirésaghoz, hatdsaghoz vagy birésaghoz torténé
benyujtasat megelézéen a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet létesitd okiratat.

7. A személyazonossdag igazolo ellenérzése érdekében az Adatkezeld koteles
ellenérizni a 6. pontban meghatarozott, bemutatott, azonossagot igazolo
okirat érvényességeét.

8. A személyazonossag igazold ellenérzése soran az Adatkezel6 koteles
ellen6rizni a meghatalmazott esetében a meghatalmazas érvényességet, a
rendelkezésre jogosult rendelkezési jogosultsagat, tovabba a képviseld
képviseleti jogosultsagat.

9. Ha az ugyfél és az uzleti kapcsolat, Ugyleti megbizas azonositasahoz
kockazatérzékenységi megkdzelités alapjan ez sziikséges, az azonositas és
a szemeélyazonossag igazolo ellenérzése érdekében az Adatkezeld jogosult
a fent meghatarozott intézkedéseken tulmenéen a személyazonossagra
vonatkozd adat nyilvanosan hozzaférhetd nyilvantartas vagy olyan
nyilvantartas alapjan torténd ellenérzésére, amelynek kezel6jétél torvény
alapjan adatigénylésre jogosult.



10.A 2017. évi LII. torvény 7. § 8. bek. alapjan az Adatkezel§ a
személyazonossag igazold ellenérzése érdekében az 5. pontban
meghatarozott adatokat tartalmazo, az 5. pont alapjan bemutatott okiratrol -
a peénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zése és
megakadalyozdsa, az e torvényben meghatarozott kotelezettségek
megfelelé teljesitése, az ugyfél-atvilagitasi kotelezettség teljes kor(
végrehajtasa, valamint a felligyeleti tevékenység hatékony ellatasa céljabol -
masolatot készit.

11. Az adatkezelés célja az érintettek azonositasa €s a jogszabalyok szerinti
kotelezettségek teljesitése.

12. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkez6:

a. Adatkezel6 az érintetteteket hirdetmény és/vagy szabalyzat utjan
tajékoztatja az adatkezelés kotelez6 voltardl, a kezelt adatok koreirdl
és egyebekrdl.

b. Adatkezel8, az lzleti kapcsolat kialakitdsat megel6zéen, szdban is
tajékoztatja az érintettet az atvilagitasi intézkedésekrol.

c. Az Ugyfél kitolti a réa vonatkozd nyilatkozatot a fenti adatainak
megadasa mellett.

d. Ugyfél az emlitett nyilatkozat kitdltésével parhuzamosan igazolja
személyazonossagat.

e. Adatkezel6 Munkatarsa a személyazonossagot igazold, fent
meghatarozott iratokat lemasolja, és/vagy bedigitalizalja, és a papir
alapu vagy elektronikus masolatot eltarolja az erre rendszeresitett
nyilvantartasi rendszerben.

f. Osszhangban a 2017. évi LIIl. tdrvény elSirdsaval, amennyiben
pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utald adat, tény,
korilmény merll fel, az Adatkezel§ koteles bejelentést tenni. A
bejelentésnek tartalmaznia kell a 2017. évi LIIl. torvény altal a 7-14. §
alapjan rogzitett adatokat, a bejelentés alapjaul szolgald adat, tény,
korilmeény részletes ismertetését és a bejelentés alapjaul szolgald
adatot, tényt, korilményt alatamasztd dokumentumokat, amennyiben
azok rendelkezésre allnak.

a. A feladattal megbizott Munkatars az érkezett bejelentést a pénzlgyi
informacidés egységként milkoédd hatdsagnak  haladéktalanul
tovabbitani koteles.

13.Az adatkezelés id6tartama:

a. Adatkezel6 a 2017. évi LIIl. toérvény 7-11. §-ban foglalt kotelezettség
teljesitése soran birtokaba jutott személyes adatokat az uzleti
kapcsolat megsz(inésétdl, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl
szamitott nyolc évig jogosult kezelni.

b. Adatkezel§ ezuton tajékoztatja az érintetteket, hogy a pénzigyi
informacids egység és a felligyeletet ellatdé szerv a 2017. évi LIII.
torvény alapjan tudomasara jutott adatot, okiratot a tudomasra



jutasatol, illetve a birtokaba kerilésétél szamitott tiz évig koteles
megdrizni.

1. Adatkozlés harmadik fél iranyaba torténik:

2. Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manuadlisan
tortenik.

3. Adatok forrasa: kozvetlenl az érintettdl.

4. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

5. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadija.

11.24. Panaszkezelés"

1. Adatkezel6 biztositja, hogy az érintett a megrendelt szolgaltatasra, és/vagy
Adatkezeld magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozoé
panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy
mas altal atadott irat Utjan, postai uton, elektronikus levélben) k6zolhesse.

2. A panaszkezelés folyamata onkéntes hozzajarulas alapjan indul meg, de
panasz esetén az adatkezelés kotelezd.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki megrendelt
szolgaltatasra, és/vagy Adatkezel§ magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozd panaszat széban vagy irasban kdzdlni kivanja.

4. A kezelt adatok kore és célja:

panasz azonositdja azonositas

néev azonositas
panasz beérkezésének id6pontja azonositas
telefonszam kapcsolattartas
a hivas id6épontja azonositas

a beszélgetés soran megadott azonositas
szemeélyes adatok

szamlazasi/levelezési cim kapcsolattartas

17 A *-gal jelzett adatok kotelezSek.



panaszolt termék/szolgaltatas panasz kivizsgalasa
csatolt dokumentumok panasz kivizsgalasa
panasz oka panasz kivizsgalasa
maga a panasz panasz kivizsgalasa

5. Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositasa, valamint a
torvénybdl szarmazo kotelezéen rogzitendd adatok felvétele, kezelése és a
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:

a. Erintett panaszét szdban (személyesen, telefonon) vagy irdsban
(személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton,
elektronikus levélben) kozli az Adatkezelével.

b. Amennyiben érintett panaszat szoban teszi meg, ugy arrdl az
Adatkezeld panaszbejelenté nyomtatvanyt, vagy annak tartalmaval
megegyezd jegyz6kodnyvet vesz fel.

c. Amennyiben érintett panaszat irasban kivanja megtenni, ugy arra
lehetésége van.

d. Adatkezel6é a panaszt feldolgozza, és a lehetd legrovidebb idén
belll megvalaszolja.

e. Adatkezel6 torekszik az esetlegesen felmerul6é panaszok miel&bbi,
k6z0s érdekek szerinti rendezésére.

7. Adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a
valasz masolati példanyat a felvétellktél szamitott 5 évig kezeli.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik, kivéve hatdsagi megkeresés
esetet.

9. Az adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenil az érintettdl.

11. Szervezeési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kulon fejezetben.

12. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,
hogy az adatok megadasa kotelezé.

11.25. Hozzajarulo nyilatkozattal kapcsolatos adatkezelés'™

1. Adatkezel6 az érintettektdl papir alapu vagy elektronikus hozzajaruld
nyilatkozatot kér az adataik megismeréséhez, kezeléséhez, adott esetben
tovabbitasahoz.
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2.

A hozzajaruld nyilatkozat adasa onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki adatainak valamilyen
célbdl torténd kezeléséhez hozzajaruld nyilatkozatot ad az Adatkezel6
szamara.

4. Kezelt adatok kore és célja:

nev azonositas

szll. hely, id6 azonositas

hozzajarulasi nyilatkozatban megjeldlt | hozzajarulas teljesitéséhez

adat szikséges

5. Az adatkezelés célja: a hozzajaruldé nyilatkozatok kezelése az adatkezelés

10.

1.

jogalapjanak bizonyithatdésaga, valamint a hozzajarulas teljesitése
szempontjabol szlkséges (elszamoltathatdsag elve), valamint
kapcsolattartas.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezé:

a. Az érintett az Adatkezel6 Adltal biztositott, szamara elérheté Uton
keresztill vagy modon jarul hozza az adatok kezeléséhez.

b. Példalozo felsoroldssal élve az érintett elektronikusan a weboldalon,
vagy papir alapon adja meg el6zetes hozzajarulasat az adatok
kezeléséhez.

c. Adatkezel6 a hozzajaruld nyilatkozatokat papir alapon vagy
elektronikus uton letarolja és kezeli kés@bbi visszakereshetéség és
bizonyithatdsag okan. A hozzajaruld nyilatkozatokat zartan kezeli az
Adatkezelé.

. Adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl eredd jogok és kdtelezettsegek

érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, vagy ilyen jogviszony nem jott létre,
akkor az érintett kérésére torlésig.

Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

Adatok forrasa: kozvetlenil az érintettdl.

Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.



12. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadija.

11.26. Rogzitett vonalu ligyfélszolgalat miikodtetésével kapcsolatos
adatkezelés

1. Az Adatkezel6 a fogyasztdi panaszok intézésére, a fogyasztok
tajékoztatasara, mindségjavitas, az érintetti, felhasznaldi igények és
problémak dokumentaldasa és hatékonyabb elintézése céljabdl rogzitett
telefonvonalu lgyfélszolgalatot miikodtet.

2. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa tekintettel arra, hogy az
Adatkezel6 szamara jogszabaly a rogzitett vonalu Ugyfélszolgalat
muikodtetését kotelez6en nem irja el6. Amennyiben érintett nem kivan
hozzajarulni a régzitett vonalu adatkezeléshez, ugy az Adatkezeld lehetévé
teszi az érintett szamara, hogy nem rogzitett vonalon keresztil ker(ljon
kapcsolatba az Adatkezelbvel.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet
nevében, képviseletében eljaro természetes személyt is, aki a rogzitett
vonalu Ugyfélszolgadlaton keresztll kivan az Adatkezelével kapcsolatba
kerulni, kapcsolatot tartani.

4. A kezelt adatok kore és célja:

hivas azonositdja azonositas

név azonositas
telefonszam kapcsolattartas
a hivas idépontja azonositas

a beszélgetés soran megadott azonositas
szemeélyes adatok

telefonbeszélgetés oka valaszadas

5. Az adatkezelés célja: minéségjavitas, az érintetti, felhasznaldi igények és
problémak dokumentalasa és hatékonyabb elintézése.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenyseég es folyamat a kovetkezo:

a. Erintett felhivia az Adatkezel6 (gyfélszolgalatat, vagy az
ugyfélszolgalat felhivja az érintettet.

b. Elére rogzitett tajékoztatdé vagy az Adatkezel6 minden hivas
kezdetekor elmondja, hogy ki az Adatkezel6, a beszélgetés
rogzitésre, a rogzités céljat és id6tartamat, valamint azt, hogy
tovabbi informacidt az Adatkezel§ weboldalan talalhat, tovabba kéri
az érintett hozzajarulasat. Amennyiben érintett korabban irasban



hozzajarult az adatkezeléshez, Uugy a szdbeli hozzajarulas kérésétél
Adatkezeld eltekinthet, de felhivja az érintett figyelmét arra, hogy
amennyiben nem kivan hozzajarulni az rdgzitett vonalu
adatkezeléshez, akkor milyen nem rdgzitett vonalon tud az
Adatkezeldvel kapcsolatba keruini.

c. Erintett dnkéntesen ddnt az adatkezelésrdl, és hozzajaruldsa esetén
az Adatkezeld a beszélgetést elektronikus uton rogziti.

d. Amennyiben érintett a beszélgetésrél masolatot kivan kapni, azt az
Adatkezeld elérhetdségeire kiildott kérelemmel teheti meg.

7. Az adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig, ennek hianyaban 3
honapig, vagy amennyiben az érintett megallapodast kotott az
Adatkezel8vel, ugy azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.
9. Az adatkezelés mddja: elektronikusan, automatizaltan torténik.
10. Adatok forrasa: kdzvetlenll az érintettdl.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

11.27. Allaspalyazatra jelentkezék adatainak kezelése

1. Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy az altala meghirdetett
allaspalyazatra jelentkezzenek az allaspalyazatban szereplé uton vagy
modon (pl. elektronikus vagy papir alapon), vagy kiirt allaspalyazat nélkiil,
hozza jelentkezzenek.

2. Az adllaspalyazatra torténd jelentkezés dnkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6h6z
valamilyen munkakor elnyerése céljabdl jelentkezik.

4. A kezelt adatok kore és célja:

név azonositas

szil. hely, id6 azonositas

megpalyazott pozicid neve jelentkezés beazonositasahoz
szikséges

kiilonleges adat, pl. egészségligyi kiilonleges adat kezelésére csak

adat akkor kerll sor, ha az a pozicié
betbltésének elbiraldasahoz sziikséges




tapasztalatok — korabbi munkahely
neve és az ott eltoltott idészak

pozicié betdltésének elbiralasahoz
szilkséges a munkatapasztalat

tapasztalatok — pozicio leirasa

pozicié betdltésének elbiralasahoz
szilkséges a munkatapasztalat

iskolai végzettség

pozicié betdltésének elbiralasahoz
szilkséges az iskolai végzettség

idegen nyelv ismeret, idegen nyelv és
ismeret foka

pozicié betdltésének elbiralasahoz
szlikséges az idegen nyelv ismeret

csatolt Onéletrajz egyéb adatai

pozicié betdltésének elbiralasahoz

sziikséges az onéletrajz, és annak
munkakorhoz relevans adatai

csatolt motivacios levél pozicio betdltésének elbiralasahoz

szlkséges a motivacios levél

ki nem valasztas esetén torténd
adatkezelés jogalapjahoz sziikséges

adatok jelentkezést kovetd 2 évig
torténd kezeléséhez vald
hozzajarulas jelzése, ha az érintett
nem nyer felvételt

5. Az adatkezelés célja a jelentkezés munkakor betdltésére, valamint a
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Erintett az &lldspdlyadzat szerinti Gton, mdédon eljuttatja adatait az
Adatkezel§ részére. A jelentkezés tipikus, de nem kizardlagosan
elektronikus uton torténd adatmegkuldéssel torténik.

b. Amennyiben a weboldalon keresztll torténik a jelentkezés, ugy a
megadott adatok a weboldalt kiszolgald szerverre titkositott csatornan
keresztll jutnak el.

c. Adatkezel6 a kivalasztasi folyamat soran a jelentkezéseket dsszeveti a
betolteni kivant pozici6 megkivant, és a munkaviszony/egyéb
jogviszony létrehozasanak feltételeivel, és az 6sszevetés alapjan a
legmegfelel6bb személyeket személyes interjura hivja be.

d. A kivalasztas folyamata a személyes interjuval, és adott esetben teszt
kitoltésével folytatodik.

e. A kivalasztas a legmegfelel6bb érintettel torténé szerz6déskotéssel ér
véget azzal a megjegyzéssel, hogy a ki nem valasztott érintettek
adatait az Adatkezel6 csak abban az esetben kezelheti a jov6ben, ha
ahhoz az érintettek klilon hozzajarultak, azt kiilon, bizonyithaté médon,
kértek.

f. Adatkezel§ jelzi a kivalasztas eredmeényét a jelentkezd érintettek felég,
és kéri a hozzajarulast az adatok tovabbi, a jelentkezést kovetd 2 évig
torténd kezeléséhez ugyanilyen vagy hasonld, vagy az érintett
kompetenciainak megfeleld allaspalyazatra jelentkezésre, amennyiben
ilyen hozzajarulast az érintett korabban nem adott (pl. a weboldalon
keresztul).



7.

8.

9.

10.

1.

12.

13.

g. Megadott hozzajarulas esetén az Adatkezel§ azokat az adatokhoz
kapcsolja és eltarolja.

Erintett tudomdasul veszi, hogy amennyiben alldspalydzatra jelentkezés soran
referencia személyt adott meg, e személlyel az Adatkezel§ felveheti a
kapcsolatot az érintett szakmai tapasztalatainak ellenérzése céljabal.

Adatkezelés idétartama: cél megvaldsulasaig, vagy érintett hozzajarulasa
alapjan a jelentkezést kovetd 2 év letelteig, vagy érintett id6kozben tett torlési

igényéig.
Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.

Adatok forrasa: kozvetlenil az érintettdl.

Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

A *-gal jel6lt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel§ felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szamara nem szolgaltatja,
ugy az Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadija.

11.28. Weboldal latogatasi adatok

. Hivatkozasok és linkek

Adatkezel§ weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyek olyan oldalakra
mutatnak, amelyeket nem az Adatkezel6 Uzemeltet, csupan a latogatok
tajékoztatasat szolgaljak. Az Adatkezel6nek nincs semmi befolyasa a partner
cégek altal Uzemeltetett weboldalak tartalmara és biztonsagara igy nem is
tartozik felelésséggel azokeért.

. Adatkezelé ezért arra kéri az érintetteket, hogy tekintsék at az altaluk

meglatogatott oldalak adatvédelmi tajékoztatdjat mielétt az adott, nem az
Adatkezel6hdz tartozo oldalon az adatait barmilyen formaban megadna.

II. Cookie-k

. Adatkezel6 tekintettel a 2003. évi C. torvény 155.§ 4. bekezdésében

foglaltaknak, miszerint ,Egy el6fizetének vagy felhasznaldnak elektronikus
hirkdzlé végberendezésén csak az érintett felhasznald vagy eléfizetd vilagos
és teljes korl - az adatkezelés céljara is kiterjedd - tajékoztatasat kovetd
hozzajaruldasa alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz



hozzaférni” a kovetkezd tajékoztatast adja az altala hasznalt analitikai
eszkdzokkel, azaz cookie-kkal (magyarul: suti) kapcsolatban.

4. Adatkezel6 a kovetkez6 cookie-kat hasznalja, amelyek céljat alabb hatarozza

meg:

a. Feltétlenll sziikséges cookie-k

Az ilyen cookie-k nélkllézhetetlenek a weboldal megfeleld
mUikodéséhez. Ezen cookie-k elfogadasa nélkil Adatkezel6
nem tudja garantalni a weboldal elvartaknak megfelel6
muikodését, sem pedig azt, hogy minden, a felhasznald altal
keresett informaciohoz a felhasznald hozza fog jutni.

Ezek a cookie-k nem gydljtenek be személyes adatokat az
érintettél vagy olyan adatokat, amelyek marketing célokra
hasznalhatok fel.

Feltétlenlil szikséges cookie-k példaul a Teljesitmény
cookie-k, amelyek informaciét gydjtenek arrdl, hogy a

weboldal megfeleléen mUkodik-e, miikddésében
tapasztalhatdak-e hibak. Az esetleges hibak jelzésével az
Adatkezel6 segitségére vannak a weboldal

tokéletesitéséhez, illetve jelzik, hogy melyek a weboldal
legnépszerdlbb részei.

b. Funkcionalis cookie-k

Ezek a cookie-k biztositjak a weboldal érintett igényeire
szabott koOvetkezetes megjelenését, és megjegyzik az
érintett altal valasztott beallitasokat (példaul: szin, betliméret,
elrendezés).

c. Célzott cookie-k

A célzott cookie-k biztositjdk azt, hogy a weboldalon
megjelend hirdetések igazodjanak az érintett érdeklédési
koréhez. A weboldalon els6sorban az Adatkezel6 altal
nyujtott  szolgaltatasokhoz, termékekhez kapcsolodd
hirdetések talalhatok és az érintett szamara kedvez&bb
ajanlatok elérésének megkonnyitését szolgaljak.

d. Harmadik fél altal biztositott cookie-k

El6fordulhat, hogy a weboldalon megjelenik olyan, harmadik
fél — példaul egy kdzosségi oldal - altal biztositott cookie,
amely lehetévé teszi az adott tartalom megosztasat vagy
kedvelését, és amivel olyan informaciokat kiild a harmadik fél
szamara, amiket az késébb arra hasznalhat fel, hogy mas
weboldalakon is hirdetéseket jelenitsen meg az érintett
szamara.

5. A cookie tovabba segit a weboldal ergondmia kialakitasanak javitasaban,
felhasznaldbarat weboldal kialakitasaban, a latogatdk online élményének
fokozasa érdekében.

. Analitika, Facebook pixel (képpont)



6. Adatkezel6 a weboldalba, (vagy annak barmely aloldaldba) ugynevezett
Facebook pixel (korabban konverzidkdvetési képpont) eszk6z hasznalataval
JavaScript-kédot agyaz be, amely lizenetet kild a Facebook-nak, amikor a
felhasznald felkeresi az oldalt vagy végrehaijt ott egy miveletet. Ez egyrészt
az Adatkezeld reklamra forditott koltségei megtérilésének értelmezését
segiti, masrészt megkonnyiti, hogy olyan felhasznaldk szamara jelenitse meg
hirdetéseit, akiknél nagyobb valdszin(iségli a Facebook-on kivili konverzié. A
Facebook pixelt személyes adatokat nem gy(jt, nem tarol, nem tovabbit. A
Facebook pixel hasznalatardl, mikodésérdél a www.facebook.com oldalon
talalhaté bévebb informaciod.

IV. Facebook remarketing

7. Adatkezel6 a weboldalba, (vagy annak barmely aloldalaba) kodkészletet
helyez el, amelynek célja az, hogy az adott weboldalt latogatd felhasznald
szamara az Adatkezel6 reklamja, hirdetése elérhetévé valjon akkor, mikdzben
a Facebook-ot hasznalja. A Facebook remarketing kodkészlet személyes
adatokat nem gydjt, nem tarol, nem tovabbit. A kodkészlet hasznalatardl,
mukodésérél a www.facebook.com oldalon taldlhaté bévebb informacio.

V. Google Adwords remarketing

8. Adatkezel6 a weboldalba, (vagy annak barmely aloldalaba) kdédkészletet
helyez el, amelynek célja az, hogy az adott weboldalt |atogatd felhasznald
szamara az Adatkezel6 reklamja, hirdetése elérhetévé valjon akkor, mikdzben
a Google Display Halozat webhelyein bongésznek, és/vagy az Adatkezeldre,
vagy az Adatkezeld szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezésre keresnek a
Google rendszerében. A kodkészlet személyes adatokat nem gydijt, nem tarol,
nem tovabbit. A kodkészlet hasznalatardl, mUkodésérol a
http://support.google.com oldalon talalhaté bévebb informacid.

9. Mindezek alapjan, az Adatkezel6 az analitikai rendszereket nem hasznalja
személyes adatok gy(jtéseére.

10. Adatkezel6 felhivja a felhasznaldk figyelmét, hogy a legtdbb internetes
bongészd automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatdknak azonban
lehetéségik van ezeket kitordlni, vagy automatikusan visszautasitani.

11. Mivel minden bongészé eltérd, a felhasznald egyénileg, a bongészé eszkoztar
segitségével allithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferenciait.

12. Adatkezel6 felhivia a felhasznaldk figyelmét, hogy elképzelhet§, hogy
bizonyos tulajdonsagokat nem tudnak hasznalni a weboldalon, amennyiben
ugy dontenek, hogy nem fogadjak el a cookie-kat.



11.29. Pénztar munkatarsainak ellendrzésével kapcsolatos
adatkazelések

E-mail fiok hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos, a szamitégép, laptop,
tablet ellen6rzésével kapcsolatos, a munkahelyi internethasznalat
ellen6rzésével kapcsolatos, a céges mobiltelefon hasznalatanak
ellenérzésével kapcsolatos adatkezelést a Pénztar az Informaciobiztonsagi
Szabalyzataban szabalyozza

12.ADATFELDOLGOZAS, ADATATADAS ES -TOVABBITAS

1.

F&szabaly alapjan Adatkezeld kilsé adatfeldolgozdt nem vesz igénybe, az
altala kezelt adatokat maga dolgozza fel.

. Abban az esetben, ha Adatkezel§ konyvelési, bérszamfejtési feladatokkal,

és/vagy  kézbesités, csomagkiszallitas, tarhely/szerverszolgaltatas,
rendszergazdai vagy egyéb, adatfeldolgozdi feladatnak mindsiild
feladatokkal harmadik személyt biz meg, akkor e partner, mint adatfeldolgozé
adatai a Szabalyzat I. sz. mellékletében kerlilnek meghatarozasra.

. Abban az esetben, ha Adatkezel6 adatfeldolgozot vesz igénybe, ugy a

kovetkez6 szabalyokat kell betartani és betartatni:

a. Az adatfeldolgozé szamara az adatkezelési miveletekre vonatkozd
utasitasok jogszerliségéért az Adatkezeld felel.

b. Az adatfeldolgozd tevékenységi korén bellil, valamint az Adatkezeld
altal meghatarozott keretek kozott felelés a személyes adatok
feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és
nyilvanossagra hozatalaert.

c. Az adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa soran mas
adatfeldolgozdt nem vehet igénybe.

d. Az adatfeldolgozd az adatkezelést érinté érdemi dontést nem
hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az
Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az
Adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

e. Az EU 2016/679 Rendelet 33. cikk. 2. bek. alapjan az adatfeldolgozé
az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kdvetéen
indokolatlan késedelem nélkil bejelenti az Adatkezel6nek.

4. Adatok tovabbitasara, valamint az Adatkezel§ altal kezelt adatbazis mas

adatkezel6vel torténd osszekapcsolasara csak az érintett hozzajarulasa, vagy
jogszabaly felhatalmazasa alapjan kertil sor.



S.

6.

Adatkezeld személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja
egyértelml, célja, és az adattovabbitas cimzettjének a személye
meghatarozott.

Az érintett hozzajaruldasahoz kotott adattovabbitds esetén az érintett a
nyilatkozatat az adattovabbitassal érintett minden adat, az adattovabbitas
cimzettje, célja, adatkezelés varhato ideje ismeretében adja meg.

Adatmegosztas Adatkezel6 szervezetén belll

7.

Adatok Adatkezelén bellil torténé megosztas kizardlag ugy torténhet, ha a
megosztani kivant adat(ok)hoz a cimzett adatgazdanak is van hozzaférési
jogosultsaga és az adatgazda feladatainak elldtashoz sziikséges az adat. Az
adatgazda a megel6z8en koteles beszerezni a cimzett adatgazda hozzaférési
jogosultsagaval kapcsolatos informacidkat.

Adattovabbitas az Adatkezel6tdl eltéré harmadik fél felé

8.

Adatkezel6 az érintett altal meghatarozott adatait szerz6déses Partnerei
szamara akkor tovabbithatja, ha az Adatkezel§ az adattovabbitas el6tt a
Partnert az érintett szamara megnevezte, a varhatd adatkezelési idét,
valamint célt meghatarozta és érintett az adattovabbitashoz hozzajarult.
Adatkezel6 a Partnereket tajékoztatéd utjan is megnevezheti, ha azt
elérhetbve teszi az érintettek szamara. Adatkezel6 Partnerei a Szabalyzat |.
sz. mellékletében kerlilnek meghatarozasra.

. Az el6z6 pontnak megfeleléen, Adatkezel6 kizardlag azokat az adatokat

tovabbithatja Partnerei szamara, amelyekhez érintett el6zetesen hozzajarult.

10. Adatkezel6 minden téle elvarhatot megtesz annak érdekében, hogy érvényre

1.

juttassa az adatvédelem elveit és a célnak megfeleld, de a lehetd legkevesebb
adatot tovabbitsa Partnerei iranyaba.

Adatkezeld a jogszabalyi felhatalmazason alapuld adattovabbitasokon tul, az
érintetti felhatalmazas alapjan és korében tovabbithat adatot, ezért a mas
szamara torténd, tovabba a felhatalmazason kivil esé mas adat tovabbitasa
tilos.

13.ADATBIZTONSAG, A SZEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ

1.

2.

INFORMACIOBIZTONSAG VEDELME
Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelheté.
Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagarol. Ennek érdekében megteszi

a szlikséges technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai eszk6zok
utjan tarolt adatallomanyok tekintetében.



. Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a vonatkozd jogszabalyokban el8irt
adatbiztonsagi szabalyok érvényesiljenek.

. Ugyancsak gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitia azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az iranyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasahoz szikségesek.

. Adatkezel§ az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérllés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

. Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesilésér6l az Adatkezel§ jelen
szabalyzattdl tartalmilag és formailag elkllonillé szabalyzatok, utasitasok,
eljarasi rendek utjan is gondoskodhat.

. Adatkezel6 a vonatkozd jogszabalyokban, a jelen Szabalyzatban és egyéb,
adatvédelemmel kapcsolatos szabalyzatokban és egyebekben
meghatarozott, az adatbiztonsag magas foku érvényesilését biztositd
rendben koteles eljarni.

. Adatkezel§ az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében
gondoskodik az érintett Munkatarsak megfelel§ felkészitésérdl.

. Adatkezel§ az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor
és alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb
lehetséges adatkezelési megoldas kozul azt valasztja, amely a személyes
adatok magasabb szintd védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene.

10.Az Adatkezeld az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében

gondoskodik kulondsen:

a. Ajogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrél,

ezen belll a szoftver és hardver eszk6zok védelmérdl, illetve a
fizikai védelemrdél (hozzaférés védelem, haldzati védelem);

b. Az adatallomanyok helyredllitasanak lehetéségét biztositod
intézkedésekrél, ezen bellll a rendszeres biztonsagi mentésrél és a
masolatok elkllonitett, biztonsagos kezelésérdl (tukrozés,
biztonsagi mentés);

Az adatallomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);

. Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozd eszkdzok fizikai
védelmérdl, ezen belll a tlizkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi
kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kovetkeztében
bekdvetkezé karosodasok helyreallithatdésagarol (archivalas,
tdzvédelem).

Qo



11. Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai kdrnyezetet oly modon biztositja, hogy

a. az érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a
jelen szabalyzatban meghatarozott adatokkal és modon kapcsolja
0ssze.

b. gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokhoz az Adatkezel6nek
csak olyan munkatarsai férjenek hozza, akiknek ez munkakori
kotelezettséglkbdl fakado feladatuk ellatasahoz elengedhetetlendl
szukséges.

c. az adatok valamennyi modositdasa a modositas idépontjanak
megjelolésével kerlil sor.

d. ahibds adatok az érintett erre iranyuld kérelme alapjan 24 éran belll
torlésre keriinek.

e. az adatokrdl biztonsagi mentés késziil.

12.Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kilonosen azok taroldsa,
helyesbitése, torlése - az érintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozasa soran
az elvart védelmi szintet nyuijtja.

13. Adattovabbitasra az érintett hozzajaruldsaval, érdekeinek sérelme nélkiil,
bizalmasan, az ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer
biztositasa mellett kerll sor az adatkezelés céljanak, jogalapjanak és elveinek
betartasa mellett. Az érintett személyes adatait hozzajarulasa nélkil az
Adatkezel6 nem tovabbitja, harmadik személy részére nem teszi
hozzaférhetéveé, kivéve, ha ezt jogszabaly kotelezben irja eld.

14. Az érintett egyéb, vele kozvetlenll, vagy kdzvetve kapcsolatba nem hozhato,
beazonosithatatlan — a tovabbiakban anonim - adatok személyes adatnak
nem mindésilinek.

14.AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI

1. Az Adatkezeld kijelenti, hogy

a. az adatkezelés soran az informacidés onrendelkezési jogrol, és az
informacidszabadsagroél sz6lo 2011. évi CXIl. térvény rendelkezéseinek
megfeleléen jar el.

b. az adatkezelés soran az Adatkezel6 tudomasara jutott személyes
adatokat kizarélag azok a Munkatarsak ismerhetik meg, akiknek az
adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

c. gondoskodik arrdl, hogy a mindenkor hatalyos szabalyzat az érintett
részére folyamatosan hozzaférhetd legyen, ezzel érvényre juttatva az
atlathatdsag elvét és elézetes tajékoztatas kotelezettségét.

d. a weboldal a latogatok személyes adatait bizalmasan, a hatalyos
jogszabalyi el8irasokkal 06sszhangban kezeli, gondoskodik azok
biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint az
adatvédelem elveinek maradéktalan betartasa érdekében eljarasi
szabalyokat alakit ki.



. az érintettek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi
el6irasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl,
technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem
elveinek maradéktalan betartasa érdekében eljarasi szabalyokat alakit
Ki.

az altala kezelt adatok megérzése érdekében az adattarolashoz,
feldolgozashoz és adattovabbitdshoz kapcsolédd informatikai és
egyéb biztonsagos adatkezelést el6segité valamennyi intézkedést
megteszi, biztositja.

. a téle elvarhaté médon mindent megtesz az altala kezelt személyes
adatoknak a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra
hozatal, torlés, sériilés, megsemmistilés elleni védelem biztositasa, az
ehhez szikséges technikai feltételek garantalasa érdekében.

. a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi, azok
helytallésagaért feleléssegét kizarja.

a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és
abban az esetben tovabbitja, valamint az altala kezelt adatbazist mas
adatkezel6vel csak abban az esetben kapcsolja 6ssze, ha az érintett
ahhoz kifejezetten hozzajarul, vagy térvény azt megengedi, és ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve
teljesulnek.

kizarélag Magyarorszagon végez tevékenységet, multinacionalis
vallalatldnchoz nem tartozik, ezért kotelezd szervezeti szabalyozast
bevezetnie és mikodtetnie nem sziikséges.

. személyes adatot harmadik orszagban I|évé adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo részére nem tovabbit, nem ad at.

belfoldi adatkezel6 részére torténd adattovabbitas(ok)rol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az Adatkezel§ altal kezelt
személyes adatok tovabbitasanak id6épontjat, az adattovabbitas
jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat, ha jogszabaly ilyeneket eléir.

. az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
idépontjat, korulményeit, hatasait és az elhdritasara megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat, ha jogszabaly ilyeneket eldir.

. azEU 2016/679 Rendelet 33. cikke alapjan a személyes adat jogellenes
kezelése vagy feldolgozasa esetén bejelentési kotelezettsége
keletkezik a felligyel6 hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdésag felé. Az Adatkezeld§ indokolatlan
késedelem nélkll — ha lehetséges, legkésébb 72 éraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott — megteszi a bejelentést a
felligyeleti hatésagnak kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira nézve. Az adatbiztonsagi incidensek



bejelentésének kotelezettsége indokolt és nem jelent aranytalan terhet
az adatkezel6kre nézve.

0. ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6éen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira €s szabadsagaira nézve, az Adatkezel6
indokolatlan késedelem nélklil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl, igy kozli

i. az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyu;jto
egyeéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

ii. az adatvédelmi incidensbdél eredd, valdszinlsithetd
kovetkezményeket;

iii. az Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett
vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi  incidensb6l ered6  esetleges  hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

2. Az Adatkezel6vel jogviszonyban allé, nem adatfeldolgozasi feladatot végzé

szerz6déses Partner adatkezelésének jogszerliségeert az Adatkezel6
felelésségét kizarja.

Megfelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az automatizalt
adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében az
Adatkezel6 gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy
véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy
terjesztés megakadalyozasardl.

15.EGYEB RENDELKEZESEK

1.

Adatkezeld a tudomany és technoldgia allasa €s a megvaldsitas koltségei,
tovabba az egyes adatkezelések jellege, hatdkore, korlilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira, a valtozo
valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével olyan
intézkedéseket hozhat, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek,
masrészt a torvényi kovetelmények és érintettek jogainak védelméhez
szilkséges garanciak beépitése az adatkezelés folyamataba. Ennek kdrében
Adatkezeld alnevesitést hajthat végre, ha azt térvény nem zarja ki és az
adatkezelés jogalapjaval és céljaval 6sszhangban van.

. A személyes adatok alnevesitése csOkkentheti az érintettek szamara a

kockazatokat, valamint segithet az Adatkezel6nek (és az
adatfeldolgozd(i)nak, ha igénybe vesz adatfeldolgozét) abban, hogy az
adatvédelmi kotelezettségeiknek megfeleljen(ek). Amennyiben Adatkezeld
alnevesitést hasznal, akkor annak feltételeit kiilon szabalyzatban allapitja meg
és teszi kozzé. Az ilyen szabalyzat a jelen Szabalyzat mellékletének
tekintendd.



. Az alnevesitett személyes adatokat, amelyeket tovabbi informacio
felnasznalasaval valamely természetes személlyel kapcsolatba lehet hozni,
azonosithato természetes személyre vonatkozo adatnak kell tekinteni.

. Jelen szabalyzat szerz6i jogi minek mindslil, tilos a Szabalyzat egészének
vagy részének, részletének masoldsa, tobbszorozése, uUjra nyilvanossaghoz
torténd kozvetitése, a mi mindenfajta eltorzitasa, megcsonkitasa, egészben
vagy részben torténé hasznalata, felhasznalasa, feldolgozasa, értékesitése a
szerz@ irasos hozzajarulasa nélkil. Szabalyzat szerzdje az Adatkezeld.

. Adatkezel§ felhivja a figyelmet, hogy a Szabalyzat az Adatkezel6 sajatos
adatkezelési tevékenységei alapjan késziilt, és nem hasznalhatd sablonként,
mintaként. Minden adatkezel6nek a sajat mikodése szerinti szabalyozasra
van szliksége.

. A Szabalyzata olvasdja, felhasznaldja tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi
engedély nélkuli felhasznalds esetén a szerzét, tehat az Adatkezel6t kotbér
illeti meg. A kotbér O6sszege oldalanként brutté 50.000.- Ft. Szabalyzat
olvasdja, felhasznaldja tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo,
és ennek tudataban hasznalja fel a Szabalyzatot. Szerzéijogi jogsértés esetén
az Adatkezel6 kozjegyzd8i ténytanusitast alkalmaz, melynek 6sszegét szintén
a jogsértd felhasznaldra haritja.



A Erste Onkéntes Nyugdijpénztar Belsé adatvédelmi Szabalyzatanak
l. sz. Melléklete

Hivatkozva az Bels6 adatvédelmi Szabalyzatban meghatarozottakra, Adatkezel§
ezuton értesiti és tajékoztatja az érintetteket, hogy az Adatkezeld

A Pénztar a tagi értesitéket és a hirlevelet kiszervezett tevékenység keretében, az ANY
Biztonsagi nyomda szolgaltatdsanak igénybe vételével készitteti, és juttatja el a
pénztartagok részére.

Szervezet Tevékenység

Erste Onkéntes Nyugdijpénztar ugyfélszolgalat, nyilvantartas,
informatikai rendszer miikddtetése

ANY Biztonsagi Nyomda Nyrt. nyomdai munkalatok, boritékolasi,
postazas

Reisswolf Budapest Kft. iratmegsemmisités

Iron Mountain Kft. irattarozas, dokumentacio-archivalas




Adattovabbitasok nyilvantartasa

a 2011. évi CXII. torvény 15. § 2. bek. alapjan

Adatkezel8 az adattovabbitas(ok)rol nyilvantartast vezet az aldbbiak szerint:

Sorszam

Tovabbitas
idépontja

Adattovabbitas
cimzettje (név,
elérhet6ség)

Adattovabbitas

jogalapja (6nkéntes

hozzéjarulas
kotelezd)

vagy

A
személyes
kore/korei

tovabbitott
adatok

Egyéb adatok és/vagy
kortimények, ha ilyeneket
jogszabaly el6ir, vagy Adatkezeld
fontosnak tart




Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az Erste Onkéntes Nyugdijpénztar (székhely: 1138 Budapest, Népfiird6 utca 24-
26., addészam: 18075285-1-41, telefonszam: 06 1411 3200, e-mail:
office@erstenyp.hu, képviseli: Mohr Lajos lgyvezetd igazgatd és Padra Szilvia
fékonyveld), mint adatkezeld az adatkezelési tevékenységeit a GDRP 30. cikke
alapjan az alabb hatarozta meg:

o Altaldnos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek
kapcsan, az Adatkezel§ altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele

e Egyszeri informacidkérés

e Az érintettel torténd folyamatos, rendszeres kapcsolattartas soran
kezelt adatok

e Weboldalon keresztiil torténé jelentkezés

e Elektronikus magneskartyas belépteté rendszer mikodtetésével
kapcsolatos adatkezelés

e Hirlevél kuldése

e |d8pontegyeztetés

e Adattovabbitas megbizo Partner felé

e Alkalmassagi vizsgalatokkal (tesztekkel) kapcsolatos adatkezelés
e Rendezvényszervezés

e Weboldalra torténé regisztracio

e Bejelentkezés a weboldalon

e Banki adatokkal kapcsolatos adatkezelés

e Pénztartagsagi jogviszonnyal 6sszefliggé adatkezelés

e Nyereményjaték szervezése

e Munkatarsak adatainak nyilvantartasa

e Munkabaleseti jegyzékonyvvel kapcsolatos adatkezelés
e Bels6 képzés soran torténd adatkezelés

e Oktatassal, tréninggel kapcsolatos adatkezelés

 Erintett beleegyezésével az érintettrdl - a szolgaltatas igénybevétele
soran - készitett képek, videofelvételek, hangfelvételek

o Ugyfél-atvilagitas
e Panaszkezelés

e Hozzajaruld nyilatkozattal kapcsolatos adatkezelés



e ROgzitett vonalu lgyfélszolgalat mikodtetésével kapcsolatos
adatkezelés

o Alldspdlyazatra jelentkezdk adatainak kezelése
e Fejvadaszattal kapcsolatos adatkezelés
e Weboldal latogatasi adatok

e E-mail fidk hasznalatanak ellen6rzésével kapcsolatos, a szamitdogép,
laptop, tablet ellenérzésével kapcsolatos, a munkahelyi
internethasznalat ellenérzésével kapcsolatos, a céges mobiltelefon
hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhet6sége: Lengré
Tamas (office@erstenyp.hu)



